DEM‘ 9l€lREA§IA

ELEGE

~PEOFLE BECONTRCTS
= F OR UgtS p o & { MESSAGES
=MAILESD o . 9 :

Beatriz Rangel Rafael Cruz
Yuri BelGran -~ MariaSilva
OrestesSuarez  Giov

-WORLD NEWS

UNA REVISTA DE @ [SEasen Nimero 10

ano 4, 2018




CINTILLO LEGAL

Democracia & Elecciones, Nimero 10, Enero 2018, es una
publicacion trimestral editada por Strategia Electoral, S.C., con
domicilio en Ribera 50, Colonia Ampliacion Los Alpes, Delegacion
Alvaro Obregén, C. P. 01710, en la Ciudad de México.

Tel. 01 55 44 6902 97, www.strategiaelectoralmx. Correo
electrénico: arturo.espinosa.silis@gmail.com.

Editor responsable: Arturo Espinosa Silis. Reserva de
Derechos al Uso Exclusivo niim. 04-2016-080915233200-203, ISSN
2448-8313, ambos otorgados por el Instituto Nacional del
Derecho de Autor.

Responsable de la Ultima actualizacion de este Namero, Raiz
Digital S.A. de C.V., con domicilio en Avenida de los Pinos, 18,
Colonia San Clemeqte, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de
México, CP. 01740. Ultima actualizacién, 17 de enero de 2018.

El contenido de los articulos es responsabilidad de los autores y
no refleja necesariamente el punto de vista del Consejo Editorial
de Strategia Electoral, S.C. Se autoriza la reproduccién de los
articulos con la condicién de citar la fuente y se respeten los
derechos de autor.



Editorial

Beatriz Rangel — Tecnologia para la democracia:
educacion civica y procesos electorales

Yuri Beltran - Las nuevas tecnologias de la informacion
y el voto migrante.

Orestes Suérez - La digitalizacion de la iniciativa
legislativa popular en América Latina y la Union
Europea: perspectivas para México

Patricio Ballados — Tecnologia y participacion
ciudadana

Javier Mojarro - La tecnologia al alcance de la
democracia.

Leonardo Valdés Zurita — Tecnologia electoral y
desarrollo democratico.

Rafael Cruz — El voto electrénico en la percepcion de
la autoridad electoral

Maria Silva — Radiografia del lenguaje no incluyente

Giovanni Hernandez — Comunicacién politica en la era
de las redes sociales

Oniel Diaz - Internet, redes sociales y la
posmodernizacidn de las campanhas electorales en
México

Juan Pablo Micozzi — La reforma electoral chilena: de
la despinochetizacion a la fragmentacion

Francisco Rojas - Balance de las designaciones
electorales 2017

12

19
27

35
39

42

49
52

59

67

"



Equipo Editorial y Comité
Académico

Direccion General
Arturo Espinosa Silis

Edicion General
Daniela Arias Sanchez

Correccion de Estilo
Mary Carmen Ambriz

Diseio
ltxia Marquez Carbajal

Ilustraciones
TEDEA
Comité Académico
Fernando Diaz Naranjo
Francisco Rojas Choza
Lisandro Devoto
Maria Dolores Ruiz Ambriz

Patricia Espinosa Torres




Editorial

La tecnologia rodea nuestra
vida. Llegamos a un lugar y
buscamos la red de wifi, por
lo general tenemos en nuestra
mano un teléfono inteligente,
una tableta o una computadora.
Todos los dias pasamos horas
navegando en internet o inte-
ractuando con otras personas
a través de las redes sociales.
Es dificil imaginar nuestra coti-
dianeidad sin interactuar con la
tecnologia de alguna manera.

A pesar de que el uso de la
tecnologia es parte del dia a
dia de casi cualquier persona,
esto parece que no ocurre en
el ambito electoral, pues para
usar la tecnologia dentro de
las elecciones existe un debate
en el que, por un lado se plantea la pertinencia de utilizar la tecnologia para facilitar los
mecanismos para emitir el sufragio y contar los votos y, por otro lado, se hacen valer preo-
cupaciones sobre la vulnerabilidad de los sistemas electrénicos para votar y contabilizar los
votos.

Este es el debate que buscamos propiciar en el numero 10 de Democracia & Elecciones.
No sélo presentamos diferentes visiones y angulos acerca de la pertinencia o no de usar
la tecnologia en las elecciones, sino que ademas buscamos que quienes han implementado
mecanismos tecnolégicos para acercar o facilitar el voto o alglin mecanismo de participacioén
ciudadana, ilustraran estos casos. Es por eso que entre los diferentes textos encontraran
algunos en los que nos hablan de la aplicacién “apoyo ciudadano” usada por el INE y los
OPLEs para el caso de las y los aspirantes a candidaturas independientes, el voto por inter-
net de las y los chilangos que estan en el extranjero, la urna electrénica o los mecanismos
electrénicos usados en otros paises para las iniciativas ciudadanas.

Adicionalmente, buscamos reflexionar sobre otros temas que también son relevantes, como
el uso o no del lenguaje incluyente, la influencia de las redes sociales en las campafas y la
experiencia que ha quedado en Chile después de las elecciones y las reformas electorales
implementadas en los Gltimos afios. Ademas hacemos un recuento de las diferentes designa-
ciones de autoridades electorales llevadas a cabo durante 2017.

Este nUmero de Democracia & Elecciones es significativo por ser el décimo, esperemos que
lo disfrutes y que sea la primera de muchas decenas de esta revista digital. @
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Tecnologia para la democracia:
educacion civica y procesos electorales

Por Griselda Beatriz Rangel Juarez*
@BeatrizRangelJ

Enlaorganizaciondelosprocesoselec-
torales,desde elsiglo XIX,encontramos
diversos intentos de uso de la
tecnologia para la emisiéon del
voto. Ello ha sido asi porque la
i L : incorporacién de avances técnicos
e i : W "W suele ofrecer ventajas en el desarro-

/ llo de las tareas aparejadas a ese
campo.

Ciertamente, el uso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comuni-
cacion puede impactar a diferentes
procesos y etapas del ambito electo-
ral, como lo relativo a la comunica-

s 5 s 2 cion politica, el marketing, el registro
electoral entre otras Sln embargo esta reﬂeX|on versara en particular sobre su aplicacion en
procesos electorales y de educacién civica impulsados por instancias electorales.

Desde la primera maquina inventada por Tomas Alva Edison, en 1869, resulté claro que su
utilizaciéon en el campo electoral incrementaba la eficiencia en la recepciéon de votos; esto
probablemente motivé a que se disefiaran mejoras u otras versiones con ese fin, tales como
la cabina automaética de Myers utilizada en Lockport, Nueva York, en 1892, o la maquina
de perforaciéon de Hollerith que se usdé en 1930, hasta llegar a los dispositivos electronicos
basados en la comunicacién a través de Internet que se utilizan en la actualidad.

La tecnologia, asimismo, suele ser relevante para mejorar la precision en el escrutinio de
resultados de la emision de voluntades ciudadanas; en ese sentido, contribuye a reducir los
tiempos para conocer los resultados de las votaciones y mejora la auditoria del proceso, y
ademas disminuye los costos de manera importante.

Otras motivaciones de caracter social y politico por incorporar nuevos instrumentos al desa-
rrollo de comicios se debe al interés por:

a) demostrar las capacidades de las nuevas tecnologias, asi como por b) aumentar la con-
flanza en los sistemas democraticos y sus procesos electorales, dada la rapidez con que se
resuelve el recuento de sufragios, con lo cual se pueden atender sospechas de favoritismo
y ello resulta particularmente valioso en paises en los cuales por un lado, sus instituciones
politico electorales enfrentan problemas de credibilidad y, por el otro, han vivido experiencias
probadas de fraudes electorales; tal es el caso, ademas de México, de Brasil y Venezuela
(cfr. Tula 2012); c) proveer mejor informacién a partidos politicos y ciudadania, y d) ampliar
las facilidades para emitir el sufragio.




De acuerdo con Tula (2012), acudir a recursos tecnoldgicos hizo posible “disefiar estrategias
para incentivar una mayor participacién politica en paises con voto facultativo facilitando la
votacién desde distintos lugares o puestos de votacién” (p. 10) y, para algunos paises de
gran tamafio en lo geografico y en sus padrones electorales, como Brasil y la India,
“superar y resolver algunos problemas importantes en la administracién y organizacion electo-
ral de los comicios”, y es que Brasil cuenta con mas de 100 millones de electores y la India
con mas de 600. Se podria decir que, junto con éstos, otro caso exitoso es el de Venezuela
en donde, lo mismo que en Brasil, el voto electrénico ha sido puesto en marcha por orga-
nismos electorales permanentes y de alta especializacién, a diferencia de otras experiencias
como la europea, donde se ha echado a andar en intentos contrastantes, con buenos y
malos resultados, como en Irlanda, Inglaterra y Holanda; cautelosos, como en Suiza, Estonia
y Bélgica, o experimentales, como en Espafia.

Como es posible imaginar, cada una de las motivaciones o ventajas de recurrir a la tecno-
logia electoral contiene en si misma una cara negativa.

La implantacion tecnolégica suele aparejarse al recelo que produce la novedad y el conse-
cuente desconocimiento y que forma parte del proceso de adaptacién necesario por el cual
todo individuo y sociedad deben transitar. Esta conducta se vuelve mas comprensible cuando
se manifiesta situada en un contexto socio histérico, como el mexicano, de lenta tecnologi-
zacién y fuerte desconfianza en la organizacién de procesos electorales.

Ademas, este recelo se potencia, en el caso de las tecnologias informaticas por dudas al
respecto de la posible operaciéon de personas de alta especializacion en el manejo de esos
instrumentos que, como los hackers, puedan prestarse a manipular el voto y modificar su
sentido; también debido a que los programas (software) son susceptibles de ser infectados
por virus informaticos poniendo en duda su “puesta a cero” a fin de que pueda ser fiscaliza-
da por las y los representantes técnicos de los partidos politicos; asimismo, la dependencia
tecnolégica que tienen algunas aln con respecto al fluido eléctrico las vuelve vulnerables a
operar ininterrumpidamente en casos de cortes o bajas del suministro, lo cual es un riesgo
grave durante la jornada electoral (en algunos casos ya cuentan con bancos de energia y
otros implementos para asegurar que la informacién no se pierda en caso de apagones).

En nuestro pais, Coahuila fue el estado pionero que en 2001 se doté de la norma que le
daba la posibilidad de desarrollar procesos de eleccion a través de la urna electrénica v,
posteriormente, en 2003, llevar a cabo una prueba piloto para en 2005, 2008, 2009 y 2013
operar ya en elecciones constitucionales, pero a nivel muestral, no total. Otras entidades
que han recurrido a este instrumento
en comicios son la Ciudad de México,
Veracruz, Querétaro, San Luis Poto-
si, Chiapas y, por supuesto, Jalisco, a
cuya experiencia me referiré en particu-
lar. Hay otros estados, como Quintana
Roo, que recién en 2017 presentaron
sus propuestas de urnas electrénicas,
pero con la intencién explicita de uti-
lizarlas en exclusiva en ejercicios de
educacién civica. .

.

Con la urna electronica
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Todas esas objeciones son comprensibles,
ya que a lo largo de la historia de la puesta
en marcha de diversos procesos que aho-
ra hemos adaptado a nuestra cotidianidad,
como las operaciones bancarias o compras
por internet, se han presentado casos de
invasién de agentes informaticos maliciosos
que han colapsado temporalmente los siste-
mas; no obstante, se han adicionado medios
para responder a esas amenazas de manera
eficaz, de tal forma que en la actualidad
se puede decir que existe un alto grado de
confianza ante los sistemas financieros y de
comercio en linea, aunque una insuficiente
cobertura del territorio para tener acceso a
éste.

Imagen tomada de la web del INE

Esta experiencia, por ejemplo, se observa al
respecto de la aplicacién (app) elaborada
por el Instituto Nacional Electoral para la
eleccion del afio 2018 y retomada por el Ins-
tituto Electoral y de Participacion Ciudadana
del Estado de Jalisco para recabar las firmas
que requieren quienes encabezan candidatu-
ras independientes para estar en la boleta.
La insuficiente cobertura de redes en muni-
cipios o zonas alejadas o marginadas volvié
necesario, lo mismo en el ambito federal que
en el local, ampliar las herramientas mas
alla de la aplicaciéon con el propésito de no
limitar las posibilidades de que la ciudadania
que habita en esas zonas emita su respaldo.
En ese sentido, para un desarrollo pleno de
las capacidades tecnolégicas en el campo
electoral aln serd necesario que se resuelva
la insuficiencia técnica del tendido de redes
y la cobertura de sefiales.

Todas esas objeciones son comprensibles, ya
que a lo largo de la historia de la puesta
en marcha de diversos procesos que ahora
hemos adaptado a nuestra cotidianidad,como
las operaciones bancarias o compras por in-
ternet, se han presentado casos de invasién
de agentes informaticos maliciosos que han
colapsado temporalmente los sistemas; no
obstante, se han adicionado medios para res-
ponder a esas amenazas de manera eficaz,
de tal forma que en la actualidad se puede
decir que existe un alto grado de confianza
ante los sistemas financieros y de comercio
en linea, aunque una insuficiente cobertura
del territorio para tener acceso a éste.

A partir de ese momento, el Instituto Electo-
ral y de Participacién Ciudadana de Jalisco
(IEPC) emprendié una estrategia extensiva de
socializacién del instrumento a la par de su
puesta en marcha en labores electorales, de
educacién civica y participacién ciudadana.
Asi, de 2012 a 2017, la urna electronica fue
utilizada en 249 actividades; 98 de las cuales
correspondieron a elecciones de sociedades
de alumnos de nivel basico a superior; 85,
a elecciones sindicales, partidistas y de con-
sulta ciudadana (entre ellas, dos en Lecce,
ltalia y las consultas populares que se rea-
lizaron a partir de la reforma 2016, en que
se aprobd la ampliacién de los mecanismos
de participacién social), y 66 de socializacién
en organismos, medios o eventos culturales.
De esta manera, en muchos casos el IEPC
Jalisco contribuye a dar curso a diversos
procesos, como los electorales escolares, de
forma agil y confiable a la par que genera
mayor confianza en las urnas electrénicas,
con frecuencia entre futuros electorados.
Frente a un caso de alta publicidad como fue
la Consulta popular sobre la ciclovia Marceli-
no Garcia Barragan de Guadalajara, realizada
el 9 de julio de 2017, puede decirse que se
puso a prueba la confianza en la urna elec-
trénica dado que en el amplio debate publico
que suscitd el mecanismo, nunca se abordd
ese tema, incluso a pesar de que la votacion
no se circunscribié Unicamente a ciudadania,
sino que se abrié a poblacién en general (in-
cluyendo a nifios y nifias).



nd Sin embargo, en elecciones constitucio-

- : nales hay respuestas diversas: en Jalis-
co en el proceso electoral de 2012 se
desarrollaron varios estudios estadisticos
para determinar el indice de confianza
en las urnas electrénicas; los resultados
mostraron que hay un muy alto porcen-
taje de quienes prefieren este método
de emision del sufragio. Por otro lado,
en Coahuila los partidos politicos que
participaron en las elecciones de 2017
mostraron desconfianza frente al posible
. uso de la urna electrénica, a lo cual se
negaron en forma reiterada. De ahi que
se descartara.

Imagen tomada de la web del INE

A partir de la reforma 2014 que centralizé en el Instituto Nacional Electoral la toma de de-
cisiones sobre la organizacién de los procesos electorales, se puso pausa a la experiencia
exitosa que el IEPC Jalisco venia alcanzando.

Para la eleccién concurrente de 2018 no se contempld recurrir a este instrumento en ninguno
de los estados, ni en la federacion; no obstante, aln no se encuentra cancelada la posibili-
dad de que la eficiencia y certeza que brindan los equipos, cuya patente es propia del I[EPC
Jalisco, vuelva a tener usos comiciales.

Hoy la perspectiva es favorable ya que la utilizacién de internet para el voto de nacionales
en el extranjero, si se contempldé por parte del INE para los comicios del 2018. Si bien por
razones técnicas su resolucién no pudo darse en tiempo, en ese sentido, es muy probable
que para el 2021 se vuelva ya una realidad y en ese marco se reabra la discusiéon sobre la
votacioén electrénica en el pais.

* Consejera Electoral del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana
del Estado de Jalisco.

Referencias

- Tula, Maria Inés (2012) “Democracia, elecciones y nuevas tecnologias.
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Las nuevas tecnologias de la informacién y
el voto migrante

Por Yuri G. Beltrdn Miranda*
@yuribeltranm

A diario, como sociedad y como indivi-
duos, nos encontramos ante nuevos de-
safios que surgen de la implementacién
en nuestra vida de las nuevas tecnologias
de la informacién (TIC). Estas moldean,
en mayor o menor medida, para mejorar
o0 no, nuestras formas de convivencia. Los
procesos democraticos no son ajenos a
esta dinamica mundial.

Un ejemplo de cémo la tecnologia ha
ido penetrando en nuestra vida en poco
tiempo lo encontramos en el uso de in-
ternet. Las tasas de crecimiento de los
usuarios de internet en América entre
2000 y 2009 son muy elocuentes con
esta aseveracion. La tasa promedio del
continente es de 900% (IWS, 2011). En la primera década de este siglo en Argentina, Chile y
Colombia, alrededor del 50% de las personas usaba internet. En Brasil y Uruguay esta cifra
estaba en 35%, seguida de Costa Rica, Venezuela y Repulblica Dominicana con una cifra 2%
menor. Por su parte, México Panama y Per( se situaban en una cuarta parte (IWS, 2011).
Resulta inadmisible pensar que el uso de la tecnologia es ajeno a nuestras vidas. Emplear-
la nos ha ayudado a mejorar y perfeccionar los procesos de eleccién de autoridades y de
mecanismos de democracia directa y participacion. Su principal atractivo es que permite un
acercamiento con los ciudadanos. Por ejemplo, en Buenos Aires, Argentina, se ha logrado
incrementar el nimero de votantes en las consultas de presupuesto participativo gracias al
uso de internet, donde 40% de estos votos se hicieron por esta via (Carmona, 2010).
Recientemente se ha observado un crecimiento vertiginoso de la adopciéon de medios digitales
de parte de gobernantes y candidatos en campafia, la multiplicaciéon de sitios webs oficiales,
la expansién del voto electrénico, la creacién de canales virtuales de participacién politica, la
adopcién de urnas electrénicas o, incluso, algunos casos de votacién por celular (en 2003 en
el pueblo de Markham, Canada en seis municipios de Stormont, Dundas y Glangarry. Ademas,
en cinco municipios en Prescott-Russell).

Hace algunos afios quien hablaba de democracia digital/electrénica en América Latina era
mirado con escepticismo. Hoy es evidente que la regién se ha subido a la era digital y que
es necesario comprender estos procesos y sus consecuencias (Welp, 2011).

Otro claro ejemplo del papel que juegan las nuevas tecnologias en los procesos electorales
es lo ocurrido con el ex presidente de los Estados Unidos, Barak Obama. Dicha figura cambio
la manera en la cual se utilizaba internet para fines electorales, recurrié a las redes sociales
para conectar con las personas que lo apoyaban desde abajo. Algo que a la postre resulté
definitivo para los resultados electorales. Por si fuera poco, para anunciar su intenciéon de
relegirse, lo hizo a través de YouTube.
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El mundo mira con buenos ojos
el voto por internet

Es importante reconocer que el derecho al sufragio pasivo —derecho al voto— es un elemen-
to indispensable para cualquier democracia. Al pensar en la adopciéon del voto electrénico
debemos considerar la adecuacién de éste a los principios fundamentales aplicables a toda
eleccion o referéndum, principalmente en el de certeza y seguridad.

Ademas, para pensar en la implementacién del voto por internet, se debe tomar en cuenta
que la participacién electoral en elecciones y en mecanismos de democracia directa a esca-
la regional, local o nacional se caracteriza por una baja participacién ciudadana. Segln los
datos de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), el promedio de participacion en el
continente es del 65% (OEA, 2015). En México, los niveles de participacién no son mejores.
En las elecciones federales de 2015 fue del 47% y en la Ciudad de México fue del 44%.
De ahi que podamos desprender la necesidad de tomar medidas que permitan a la ciudadania
acercarse a la toma de decisiones. Es ahi donde adquiere ventaja el uso de internet para emitir
un sufragio. De hecho, la recomendacién Rec(2004)2011 del Comité de Ministros del Consejo
de Europa a los Estados Miembros sobre los estandares legales, procedimentales y técnicos
de los sistemas de votacion electrénica,
seflala dentro de las principales venta-
jas, las siguientes: 1) facilitar el ejercicio

del derecho al voto; 2) facilita el voto

5353'851&'&%%?/}‘“8“’“5 lw \ de las personas con discapacidades; 3)
i ~ potenciar el derecho al sufragio de quie-
YOUTUBE.COM/ASKOBAMA nes radican en el exterior; y 4) reducir,

a largo plazo, los gastos electorales que
gestionan las autoridades con motivo de

oNLY oN YouTube y la celebracion de elecciones y consultas

. ciudadanas.
WP =»- o ¢ =2 El propio Comité recomienda a los Esta-
Imagen de archivo dos que decidan implementar esta forma

de votacién que sea seguro e inspire la misma confianza al igual que la forma tradicional
de votacion. Ademas, deben someter a constante revisién y examen: su politica sobre voto
electrénico; en su caso, sus planteamientos sobre experiencias piloto de voto electrénico no
vinculantes. Dentro de las principales recomendaciones del Comité se encuentran:

1. Mientras no haya accesibilidad universal para utilizar los sistemas de votacién
electrénica a distancia, estos sistemas sélo seran optativos y complementarios, respecto de
los sistemas de votacion tradicionales.

2. Todo sistema de votacién electrénica debe impedir que el votante emita su voto
a través de dos sistemas de votacion distintos.
3. Los votantes deben poder modificar el sentido de su voto antes de la emision

definitiva. En ninglin de estos dos supuestos quedaran grabadas esas tentativas de voto y
ninguna persona podra tener acceso a ella.

4. El sistema debera facilitar la votacién o, incluso, potencializard a tal modo de
incluir un posible voto blanco.

5. Se debe dar la posibilidad a los electores de conocer el sistema de votacion y
practicar antes de la eleccién o consulta de que se trate.

6. Se deben adoptar todas las medidas posibles para evitar cualquier posibilidad de
fraude, de intrusiones no autorizadas que afecten al sistema durante la votacion.




Asi, es bueno tener claro que la tecnologia relacio-
nada con el voto ciudadano debe enfrentar, como
principal reto, la recepciéon sociocultural de lo que
significa una trasformacién tecnolégica del ambito
electoral, tanto por parte de los electores como de
todas aquellas personas involucradas en la imple-
mentacion de esta votacién. (Ayala, 2012).

De ahi que, para implementar estas tecnologias en
los procesos electorales, es necesario presentar a
los ciudadanos las ventajas que el voto electrénico
tiene sobre el voto tradicional. Algunas de estas se
encuentran en que las papeletas electrénicas hacen
mas facil el conteo y eliminan todos aquellos gastos de traslados y seguridad. Ademas, los
elementos multimedia pueden traducir los contenidos para que puedan ser utilizados por las
personas con discapacidades; también ayudan a eliminar el fallof —que la gente esta mas
propensa a votar por el primer nombre que aparece en la boleta— (Ayala, 2012).

Imagen de archivo

Voto por internet, una herramienta para
el voto migrante

Uno de los mayores beneficios del voto electrénico se encuentra en el voto migrante. Al uti-
lizar el voto por internet mitigamos la necesidad del voto presencial, principal obstaculo de
los migrantes que desean emitir su voto. De esta forma, se logra un acercamiento con todos
aquellos nacionales que se encuentran fuera del territorio nacional y desean tomar parte de
las decisiones que trascienden en su pais de origen.

El voto migrante suele levantar controversias en muchos paises, no sélo porque las leyes de
diversas naciones limitan el ejercicio de este derecho politico, sino porque los procedimientos
y tramites administrativos para implementarlo obstaculizan la votacién.

En Estonia, el proyecto del Comité Nacional Electoral inicio en 2003 y previa que el sistema
utilizara tarjetas inteligentes y firmas electrénicas. Las primeras pruebas se realizaron a fines
de 2004 y en 2005, durante los referendos y las elecciones locales. En 2007 fue el primer
pais del mundo que realizd la primera eleccién nacional por internet. Un total de 30,275
ciudadanos utilizaron esta via, disponible para todos los electores (incluidos los migrantes).

Por otra parte, en Holanda la evaluacién del uso del voto electrénico remoto durante las elec-
ciones para el Parlamento Europeo en junio de 2004, demostré que tienen un valor agregado
y vuelve mas accesible la
votacion. En las elecciones
legislativas de noviembre de
2006 los electores en el ex-
terior utilizaron el voto por
internet como una forma al-
ternativa al voto por correo.
Se lograron emitir un total
de 19,815 votos validos (IFE,
2008).

'-------------
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Legislacion mexicana

En México, el legislador se enfrentd a la com-
pleja tarea de disefiar un sistema que acerque
Credencializacién en el Extranjero la posibilidad de votar a los mexicanos radi-
PRI bl ool cados en cualquier lugar del mundo sin poner
por ello en riesgo el avance logrado en térmi-
nos de certidumbre electoral. Ademas, habia
restricciones temporales y presupuestarias al
momento de discutir y aprobar la ley pues,
por ejemplo, resultaba inviable la alternativa
de credencializar en el extranjero a sélo cua-
tro meses de que iniciara el proceso electoral.
Imagen tomada de la web del INE Estas circunstancias propiciaron que el Con-
greso de la Union adoptara modalidades pos-
tales tanto en lo que refiere a la inscripciéon de los electores en el listado nominal, como
para la emision del voto. Lo que algunos han interpretado como procedimientos restrictivos
—como la disposicion de que el flujo postal sea certificado— no son mas que la via que se
trazd para asegurar que el voto en el extranjero cuente con los mayores niveles de seguridad
que ofrecen los sistemas postales internacionales.
En mayo de 2014 la reforma politica modificd los articulos referidos al voto de los mexicanos
en el extranjero. Uno de los cambios mas importantes fue el método de emisién del voto.
Se establecié el voto por via electronica de conformidad con lo que sefala la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales y en los términos que determine el INE. Para la
emisién de este sufragio, se propusieron ademas algunos requisitos a cumplir por el sistema
de votacién, tal y como lo sefalan las recomendaciones del Comité europeo: 1) ser auditable;
2) dar al votante la oportunidad de corroborar el sentido del voto; 3) evitar la posibilidad de
mas de un voto; y ¢) contar con un programa de resultados confiable.

Voto chilango

El voto chilango fue reglamentado en 2010 con la creacién del Cdédigo de Instituciones y
procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF). La novedad que se presenté en el
nuevo ordenamiento legal fue el voto de los defefios radicados en el extranjero para la elec-
cion de Jefe de Gobierno.

2 INE

Un elemento innovador a nivel nacional fueron las modalidades para ejercer el voto, ya que
ademas de la via postal, se implementd el sufragio electrénico por internet. Esto permitié que
los ciudadanos contaran con plazos mas extensos para cumplir con la ley.

Para la eleccion de Jefe de Gobierno de 2012, se decidi6 denominar el voto de los ciuda-
danos del Distrito Federal residentes en el extranjero como VOTO CHILANCO, generando asi
un mensaje directo de pertenencia y de identidad. En 2012 por primera vez en la historia del
pais, los ciudadanos del Distrito Federal residentes en el extranjero tuvieron la oportunidad
de votar para elegir al Jefe de Gobierno por medio del voto electrénico por internet.

La votacion electrénica por internet consistié en que el elector emitiera su voto para elegir
al Jefe de Gobierno, a través de una computadora conectada a internet desde el extranjero,
por medio de un sistema que desplegd la Boleta Virtual aprobada por el Consejo General
para permitirle al ciudadano elegir la opcion deseada.




Los pasos a seguir para hacer uso de esta modalidad de voto fueron:

1. Registrarse en la Lista Nominal de internet. Etapa realizada entre el 1 de octubre y el 15
de marzo.

2. Solicitar su contrasefia para acceder al Sistema de Voto. Etapa realizada entre el 15 de
mayo y el 1 de julio.

3. Voto por internet.

4. Internet. Sistema para alojar la Boleta Virtual en la que el ciudadano eligié la opcién de
su preferencia y ejercié su voto. Etapa realizada entre el 28 de junio y el 1 de julio.

Antes de salir del Sistema de Voto, el ciudadano podia imprimir su recibo, para verificar que
su voto fue contado. Se aprobaron una serie de medidas para dar certeza a esta modalidad
de voto, incluyendo el disefio grafico de las pantallas con que interactué el ciudadano, la
boleta virtual, asi como un acta de escrutinio y computo de la votacién que fue utilizada el
primero de julio, al cierre de la votaciéon por internet.

El Sistema de Voto por internet desplegaba una boleta virtual al ciudadano, quien eligié al
candidato de su preferencia y tenia la opcién de copiar o imprimir un “recibo” para poder re-
visar posteriormente que su voto fue contado. Para realizar estos pasos, el ciudadano estaba
previamente registrado en la Lista Nominal de internet y obtuvo su contrasefia en el sistema.
Los 2,639 recibos de voto se publicaron a partir del 2 de julio en la pagina http://www.vo-
tachilango.org.mx para que los electores comprobaran que su recibo estaba en la lista y, por
tanto, que su voto fue contado.

El Sistema de Voto inicié su operacion a las 08:00 horas del 28 de junio del 2012 y finalizé
el 1 de julio a las 18:00 horas, tiempo de la Ciudad de México. Lo anterior fue pensado con
la finalidad de que los ciudadanos tuvieran al menos un dia habil para la emisién del voto
en todas las zonas del mundo a esa hora.

Al cierre de la jornada de votacién, se contabilizaron 2,639 votos, lo que represent6 el 63%
de los ciudadanos que se habian registrado para ejercer su derecho por esta modalidad y el
86% de los que obtuvieron su contrasefia.

El ejercicio de 2012 fue una experiencia excepcional. Este acontecimiento fue inédito en el
pais, pues nunca se habia llevado a cabo una elecciéon con el uso de estos instrumentos.
Los resultados fueron los siguientes: para la eleccién se registraron 10,782 votantes y sufra-
garon 7,915 ciudadanos (65.97%). Del total de votos registrados 5,276 fueron por via postal
Esto quiere decir que, gracias al voto electrénico, la participacién pudo crecer en un 24.4%.
Incluso, en el registro de la lista de electores superamos el registro de la elecciéon para pre-
sidente por 1,138 inscritos. (Presidente 8,077 y Jefe de Gobierno 10,782).

VOTO

CHILANGO

a

*
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Ademas, concluido el proceso electoral 2011-2012, el otrora Instituto Electoral del Distrito
Federal desarrollé su propio sistema de votaciéon por internet. Este sistema ha ido recogiendo
todas las mejoras que se han presentado conforme avanzan los procesos de consulta ciuda-
dana anuales que se llevan a cabo en la ciudad. En diversas ocasiones y como parte del
proceso de actualizaciéon y mejora continua se han realizado distintas revisiones y asesorias,
asi como a la infraestructura que aloja a este nuevo procedimiento.

Estas revisiones han concluido en que, pese a los temores existentes, se cumple con la cer-
teza en la identificacion del votante, la emisién de un voto por cada elector, proteccion de
la secrecia del voto, proteccién del sistema contra ataques externos y con evitar la coercion
en el voto y garantizar libertad en el sufragio.

Algunas de estas supervisiones han
VOTO EN EL EXTRANJERO ) . o
-G RESULTADOS sido por parte del Instituto Politécnico
Nacional (2012), por el Instituto Tec-
nolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey y la Universidad Nacional

il 5 Auténoma de México (2013), la empre-
6,592 internet sa externa DRONET (2014), COTESEI y

4,190

sor © OEA (2015), COTESEI (2016), COTESEI

ernet (2017). Esto con el objetivo de reforzar

5% sus mecanismos de seguridad, facilitar
su uso, incrementar su rendimiento y
asegurar su disponibilidad.

Pestal R— TOTAL Ppr Si fuera poco, este programa ha
Ry, —— sido .va‘lldgdo. por las propias autorida-
2 0 des jurisdiccionales. El afio pasado, el

Tribunal Electoral del otrora Distrito Federal, sefialé entre otras cuestiones que el SElI cumplia
con los principios de certeza y seguridad, asi como que dicho sistema esta disefiado para
garantizar las caracteristicas del voto.

Toda vez que la Ciudad de México tiene alguna experiencia en la materia (elecciéon foranea
2012; consultas de presupuesto participativo), este afio la autoridad electoral local puso a
disposicion un sistema de votacién, mismo que ha sido auditado positivamente por entidades
de prestigio internacional. Los tiempos no permitieron un analisis exhaustivo del sistema, por
parte del INE, que pudiera haber facultado al organismo electoral nacional autorizar su apli-
cacién de nueva cuenta en el 2018.

Queda abierta la posibilidad, sin embargo, para que quienes estan desarrollando estos siste-
mas los sigan perfeccionando para que pronto se vuelvan una opcidon y asi se extiendan las
vias de emision del sufragio.

No obstante, el ejercicio de 2012 fue una experiencia excepcional. Este acontecimiento fue
inédito en el pais, pues nunca se habia llevado a cabo una elecciéon con el uso de estos
instrumentos. Los resultados fueron los siguientes:

- Para la eleccién se registraron 10,782 votantes y sufragaron 7,915 ciudadanos (65.97%).

- Del total de votos registrados 5,276 fueron por via postal. Esto quiere decir que, gracias a
la participacién del voto electrénico, la participaciéon pudo crecer en un 24.4%.

- Incluso, en el registro de la lista de electores superamos el registro de la eleccion para
presidente por 1,138 inscritos. (Presidente 8,077 y Jefe de Gobierno 10,782).@

*Es Consejero electoral del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
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La digitalizacién de la iniciativa legislativa
popular en América Latina y la Unién
Europea: perspectivas para México

Por Orestes Suarez Antén*
@orestes;j

Ante el deterioro de la con-
202300 Teeeatti it u . sideracion publica que reci-
IR T i e % e aiJlnes ben partidos y representacién
politica, México no es ajeno
al impulso de nuevos meca-
nismos de participacion ciu-
Reesssessenss , dadana que tienen lugar a
ssssasiiiiiieis 3 seisiiiiiis escala global. En este con-
texto, en 2016 desarrollé un
modelo de Iniciativa de Agen-
: da o Iniciativa Legislativa Po-
* « pular, de tipo indirecto, en la
-« Ley Organica del Congreso
General (arts. 130-133), re-
conocido ya desde 2012 por
la Constitucién Federal (art.
34VIl). La iniciativa ciudada-
na de México, por la que un
grupo de electores unen sus
firmas para proponer nueva
legislacién al Parlamento (el 0,13% de los votantes en este caso), sin embargo, no contempla
en su regulacién a las nuevas tecnologias.
La falta de digitalizaciéon de la Iniciativa Legislativa Popular (ILP) en México no representa un
caso aislado. Aun considerando las posibles limitaciones de infraestructura que puedan pre-
sentar determinadas regiones, asi como las de tipo econdémico de aquellos ciudadanos con
menos recursos, los sistemas on-line aparecen como especialmente aptos para la difusién y
el desarrollo de este tipo de propuestas ciudadanas.
Como se pone de relieve en la practica, las experiencias de recogida de firmas por via elec-
trénica resultan positivas a la hora de aumentar la participacién y favorecer el acceso y la
difusién de la ILP en modo mas eficiente que las féormulas tradicionales en papel, conforme
a menores costes econémicos y medioambientales y mayores facilidades de recoleccion vy
validacién de los apoyos!
Mas alla de estas mejoras de tipo cuantitativo y procedimental, varios expertos apuntan a
como la digitalizaciéon de la ILP puede servir ademas para ampliar el debate publico y contri-
buir a la relegitimaciéon del sistema politico, con el potencial de transformar la politica tal y
como la conocemos a dia de hoy."

» see® = @sesseneen . e eeessssee
sse = evoevmaw [ (EX YRR RN Y]
sSesend @& ew  Semee >
(L LX) se asee e i .v/ e ° e
sse * & a8 ae %
(] . see a0

-----------
-------------
(A AL AR A B L LD

19




A pesar de las significativas ventajas que se desprenden para la ILP, los ejemplos de digitali-
zacién son escasos." Cabe distinguir entre aquellos modelos que prevén plataformas digitales
de recoleccién de los apoyos electronicos (caso de Letonia, Finlandia y Unién Europea) y
aquellos otros en los que, simplemente, se reconoce la validez de la firma electrénica (como
Eslovaquia, Eslovenia o Espafa). El resto de ordenamientos sobre la ILP de América Latina y
Unién Europea (UE) carecen de previsiones formales a este respecto, si bien cabe resaltar
algunas experiencias informales de cierta relevancia, caso de las de Brasil y Costa Rica.
Ademas del caso de México, llama la atencién como otras regulaciones recientes, como la de
Colombia de 2015 (de reforma de la de 1994), tampoco incorporan sistemas de digitalizacion
de la ILP (el art. 2 de la Ley 1757/2015, se limita a establecer que, cuando sea posible, las
discusiones para la formulaciéon de la politica pUblica de participacién democratica deberan
realizarse a través de medios electrénicos). En condiciones como esta, la experiencia colom-
biana pone de relieve como el uso del mecanismo puede quedar alejado de su vocacién de
atencion a las necesidades de la ciudadania, en la practica, circunscribiéndose a propdsitos
meramente electoralistas.”

Experiencia comparada: Brasil, Costa Rica,
Finlandia, Letonia y UE

Letonia y Finlandia presentan los sistemas
mas avanzados de recoleccién de firmas
on-line mediante el uso de plataformas de
crowdsourcing o “colaboracién abierta” que,
mas alld de las ventajas operacionales que
ofrecen, contribuyen a ampliar el debate pu-
blico y pueden servir para favorecer la legiti-
midad democratica del sistema.

En el caso de Letonia, la plataforma digital
“Mi Voz” (www.manabalss.lv), a la que puede
acceder todo ciudadano mayor de 16 afios,
permite plantear o apoyar iniciativas legislati-
vas a cualquier nivel de gobierno. El 70% de
la poblacién ha accedido a la plataforma des-
de 2012, con mas de 150 propuestas puestas
en marcha desde entonces.

También se prevé la posibilidad de recolectar
firmas por medio del portal oficial del Go-
bierno (www.latvija.lv). Una vez que una inicia-
tiva alcanza las 10.000 firmas necesarias en
este pais, ésta puede ser presentada ante la
Saeima (Parlamento) para su correspondiente
inclusion en la agenda y posterior debate.

Se ha propiciado asi la toma en considera-
cion de hasta 29 propuestas de las que han
resultado aprobadas 15 de las mismas,

en su mayoria centradas en cuestiones so-
ciales como sanidad, educacién, pensiones
o pobreza energética (2 propuestas estan
pendientes de tratamiento parlamentario).

En Finlandia, de manera semejante al caso
anterior, la plataforma digital habilitada por
el Ministerio de Justicia (https://www.kan-
salaisaloite.fi/) ha posibilitado la puesta en
marcha de mas de 600 iniciativas desde
2012.

Durante el primer afio de funcionamiento,
el servicio online habria recibido del orden
de 7.000-10.000 visitas diarias, con mas de
100.000 declaraciones de apoyo obtenidas
electrénicamente.

Esta plataforma oficial coexiste con otras
como la de la ONG “Ministerio Abierto” (www.
avoinministerio.fi), desde la que se ofrecen
féorums de discusién mas dinamicos desde
los que los ciudadanos pueden plantear sus
ideas. Se han presentado 19 iniciativas ante
la Eduskunta (Parlamento) si bien con una
Gnica propuesta aprobada sobre el matri-
monio entre personas del mismo sexo (6
iniciativas estan pendientes de ser tratadas).
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La propuesta de la Comisién Europea de sep-
tiembre de 2017 de revision del Reglamento
211/2011 de la Iniciativa Ciudadana Europea
(ICE), pendiente a(n de iniciar su correspon-
diente procedimiento de tramitacion legislativa,
avanza en el sentido de promover sistemas
como los de Letonia y Finlandia de colabo-
racién abierta on-line (crowdsourcing) (art. 4.2
de la propuesta). Prevé ademds la puesta en
marcha de un sistema centralizado para la re-
coleccién de firmas electrénicas operado por la
propia Comisién (art. 10 de la propuesta).

La posibilidad de obtener los apoyos por via
digital constituyé una de las principales no-
vedades técnicas introducidas en 2012 por el
Reglamento de la ICE (art. 5.2), a la que acom-
pafian previsiones especificas en materia de
proteccion de datos.

En resolucion sobre la ICE de 28 de octubre de
2015, el Parlamento Europeo resalta el potencial
de esta iniciativa a la hora de promover el didlogo
ciudadano y de estos con las instituciones y la
importancia de la tecnologia a fin de fomentar la
participacion.

De las cerca de 70 ICE puestas en marcha, las
tres (nicas propuestas que alcanzaron el millén
de firmas que se requieren en este modelo,
de media, obtuvieron electrénicamente mas del
50% de apoyos: “Right2Water” el 80%, “Stop
Vivisection” el 60% y “Uno de nosotros” el 30%
(Informe de la Comisién Europea sobre la ICE
de 31 de marzo de 2015). En octubre de 2017
prosperd una cuarta propuesta de la que ailn
no se dispone de datos desglosados de firma.
A diferencia de los casos de Letonia y Finlan-
dia, no se dispone adn a nivel de la UE de un
sistema digital de colaboracién abierta propia-
mente dicho, s6lo de una plataforma electréni-
ca de recolecciéon de firmas.

Mas alla de los aportes que pueden ofrecer las
nuevas tecnologias, con sélo una propuestas
parcialmente aprobada (“Right2Water”) y cuatro
habiendo alcanzado el umbral de firmas nece-
sarias desde 2012 —en el mismo periodo de
tiempo que Finlandia y Letonia-—,

se pone de relieve cémo aspectos so-
ciopoliticos y de regulacion del sistema
pueden resultar clave a la hora de posibi-
litar el buen funcionamiento de un meca-
nismo de estas caracteristicas.

A este respecto, resulta fundamental el
desarrollo de un verdadero dialogo entre
representantes y representados, conforme
a un adecuado tratamiento parlamentario
de las propuestas, algo que no se produ-
ce en el caso de la ICE (y ain en otros
casos con posibilidad de firma on-line,
como el modelo de ILP existente en Es-
pafia)."

Mas alla de los ejemplos formales de Le-
tonia, Finlandia y UE, cabe referir otras
experiencias innovadoras en la digitaliza-
cién de la ILP, de caracter mas informal
Casos como los de Costa Rica y Brasil
coinciden con los anteriores a la hora de
poner de relieve las virtudes de la digi-
talizacion a fin de posibilitar una mayor
difusién y uso de este tipo de iniciativas
ciudadanas, al tiempo que favorecer la
obtencién de resultados democraticos y
legislativos mas destacados.

Al margen de la configuracién tradicional
de la ILP en Costa Rica, por la que se re-
gistran tres Unicas propuestas (conforme
a una exigencia de apoyo de un 5% del
electorado), en 1999 se crea una Oficina
de Iniciativa Popular, como unidad den-
tro de la estructura administrativa de la
Asamblea, para que los ciudadanos pre-
senten sus propuestas on-line (ya sea en
forma estructurada o como meras ideas).

Conforme a este sistema, se trasladan
mensualmente las propuestas a todos los
diputados de la Camara para que puedan
hacerlas suyas y presentarlas como pro-
yecto de ley.



Esto, con el objetivo general de “brindar ma-
yores espacios de participacién ciudadana en
la Asamblea Legislativa, con el fin de mejorar
los indices de aceptacion y de legitimacion del
Congreso” y los méas especificos de “facilitar la
comunicacién de los ciudadanos con sus repre-
sentantes populares” y “facilitar la participacion
ciudadana en el proceso de emisién de las
leyes” (Acuerdo de la Reunién del Directorio Le-
gislativo de 6 de abril de 1999 Sesién n. 48-99).

Conforme a esta configuracion de la iniciativa
ciudadana en modo digital, se han presentado
2300 propuestas hasta final de 2016 de las que
fueron incorporadas al procedimiento legislativo
un total de 115, resultando convertidas en ley
19 de ellas.

Si bien la falta de tratamiento sistematizado
de las propuestas o la escasa relevancia de la
legislacion adoptada no eximen a este sistema
de criticas,"se ponen de relieve unos resultados
cuantitativos notables tanto por el nimero de
iniciativas puestas en marcha como en cuanto
al de transformadas en nueva legislacion.

Referir, por ultimo, la experiencia de Brasil
Aunque sin firma electréonica ni plataformas de
colaboracion abierta, desde 1998, con sélo 9
iniciativas registradas con el apoyo del 1% del
electorado brasilefio (entorno al millén y medio
de firmas), este caso da cuenta de cémo los
social media o “medios sociales” (YouTube, Fa-
cebook, Twitter, etcétera) pueden contribuir de
manera determinante a la difusién y éxito de
la ILP.

Conforme a esta configuracion de la iniciativa
ciudadana en modo digital, se han presentado
2300 propuestas hasta final de 2016 de las que
fueron incorporadas al procedimiento legislativo
un total de 115, resultando convertidas en ley
19 de ellas.

Si bien la falta de tratamiento sistematizado
de las propuestas o la escasa relevancia de la
legislacion adoptada no eximen a este sistema
de criticas, se ponen de relieve unos resultados

cuantitativos notables tanto por el ni-
mero de iniciativas puestas en marcha
como en cuanto al de transformadas en
nueva legislacion.

Referir, por (ltimo, la experiencia de Bra-
sil. Aunque sin firma electrénica ni pla-
taformas de colaboracion abierta, desde
1998, con sélo 9 iniciativas registradas
con el apoyo del 1% del electorado bra-
silefio (entorno al millén y medio de fir-
mas), este caso da cuenta de cémo los
social media o “medios sociales” (You-
Tube, Facebook, Twitter, etcétera) pue-
den contribuir de manera determinante
a la difusién y éxito de la ILP.

Asi se puso de relieve con la propues-
ta conocida como “Ficha Limpa” (PLP
518/2009 adjuntada a la PLP 168/1993).

Lanzada en 2008, esta iniciativa propo-
nia una reforma de la ley electoral a fin
de restringir las posibilidades de pre-
sentar su candidatura a aquellos con-
denados por delitos graves, mediante la
modificacién de la Ley Complementar n.
64, de 18 de mayo de 1990 por la
que, de acuerdo con el art. 14, § 9°
de la Constitucion, se establecen ca-
sos de inelegibilidad, plazos de cese y
otras providencias tendentes a proteger
la probidad administrativa y la moralidad
en el ejercicio del mandato.

Junto con el respaldo de artistas e in-
telectuales, con una fuerte campafa en
la calle y en las redes sociales, la pro-
puesta resultaria aprobada y transfor-
mada en Ley Complementar 135/2010,
obligatoria a todos los niveles de la ad-
ministracién, aumentando a 8 afios el
periodo de inelegibilidad y suspendiendo
la exigencia del transito en juzgado en
los casos en que la representacion sea
juzgada como procedente por la justicia
electoral.
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Conclusiones

Las nuevas tecnologias ofrecen un amplio terreno para la innovacién en el desarrollo y pro-
fundizacién de nuestras cada vez mas cuestionadas democracias. Casos como los descritos
ponen de relieve como la digitalizacion del sistema puede aumentar la extensién a la pobla-
cion de los mecanismos de participacion ciudadana como la ILP, facilitando su inclusién e
implicacién politica en modo mas eficiente que las férmulas analégicas, al tiempo que favo-
reciéndose funcionamientos y resultados mas democraticos.

En Letonia y Finlandia, con la digitalizacién de la ILP por medio de sistemas de recoleccion
de firma y debate abierto, el mecanismo experimenta en un corto periodo de tiempo una difu-
sién y uso sin precedentes en el resto de modelos equivalentes de América Latina y la Unién
Europea. La ICE parece querer avanzar hacia este mismo modelo. Estas experiencias ponen
de relieve como las plataformas de crowdsourcing han redundando en un elevado nivel de
activaciones, en un mejor conocimiento ciudadano general de los mecanismos de agenda, en
el fomento del debate plblico y en un mayor nivel de éxito de las propuestas, particularmente
destacado para el caso de Letonia. Aunque de caracter mas informal que los anteriores, la
experiencia latinoamericana, notable para los casos de Costa Rica y Brasil, confirma como la
digitalizacién del sistema es susceptible de dotar a la ILP de mayor difusion y eficiencia que
conforme a su configuracién tradicional.™

En México, abierta la posibilidad de obtener apoyos por via electrénica para la presentacién
de candidaturas electorales independientes, se pone de relieve una cierta voluntad de de-
sarrollar sistemas de participacion por via digital. A la vista de las ventajas referidas, cabe
extender esta digitalizacion a otros sistemas de participacion como la iniciativa ciudadana,
un mecanismo de tipo indirecto sobre el que, en (ltima instancia, la decisién recae sobre el
6rgano de representacién politica y que cuenta apenas con la sola experiencia a nivel federal
de la controvertida Ley 3 de 3.

Mas alld de consideraciones de tipo sociopolitico o de carencias en cuanto a la configura-
cion juridica de la iniciativa ciudadana (como la imposibilidad de los promotores de retirar la
propuesta cuando esta se ve desvirtuada en sede parlamentaria), sin apoyos de tipo material
o técnico, ni sistemas de difusién ni recoleccién digital, en la practica, el conocimiento y uso
de la ILP puede quedar limitado a aquellas organizaciones con mayores recursos y capacidad
de movilizacién, alejada del ciudadano de a pie para el que deberia de estar configurada.
Deberia, por tanto, considerarse la oportunidad de su digitalizacién, tanto para México como
para los demas modelos que no la contemplan, favoreciéndose su mayor difusién y uso ciu-
dadano en aras del acercamiento y dialogo directo entre ciudadania y representacién que
debe de promover este mecanismo de participacién. Se favoreceria asi la promociéon de un
reconocimiento y reforzamiento mutuo de ambos actores, representantes y representados,
que puede servir para propiciar una mejora de la valoracién, los resultados y la eficiencia del
sistema democratico en su conjunto. €

*Es asesor en el Parlamento Europeo.
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Tecnologia y participacion ciudadana

Por Patricio Ballados V.*
@pballados

. Alrededor de cua-
tro centenas de
ciudadanas y ciu-
dadanos mostra-
ron su interés de
participar en el pro-
ceso para obtener
una  candidatura
por la via indepen-
diente para cargos
de eleccion popu-
: lar en el Proceso
Electoral Federal
= (PEF) 2017-2018.
. Esto sin contar la
participacion de
candidaturas  in-
=Y 1 : ; dependientes, mas
; s¥/ e alla de los parti-
- L A : dos politicos, en
las elecciones simultaneas de 30 entldades lo que hace de este proceso uno muy particular.
La figura de candidatura independiente, aunque joven (nacié en la Reforma Electoral de 2014),
ya estuvo presente en las elecciones intermedias de 2015 y en 37 procesos locales entre
2015 y 2017,"incluyendo la integracién de la Asamblea Constituyente de la Ciudad de México
(organizada por el Instituto Nacional Electoral). Si bien la presencia de legisladores y titulares
del Ejecutivo por esta via ha sido limitada, al mismo tiempo, la competenua y participacién
para contener mediante una candidatura independiente ha ido en aumento.

De tal suerte, en este proceso electoral federal, 405 ciudadanas y ciudadanos presentaron
su manifestacién de intencién para buscar una candidatura independiente por alguno de los
tres cargos’ De éstas, 287 fueron procedentes: 184 para diputaciones; 55 para senadurias y
48 para la Presidencia. Es decir, 7 de cada 10 personas interesadas pudieron salir a buscar
la simpatia de la ciudadania y obtener su respaldo.

Ante la coyuntura histérica —en donde tenemos por primera vez aspirantes al Senado y a
la Presidencia de la Replblica—, y tomando en cuenta que es responsabilidad del Instituto
garantizar el libre ejercicio de los derechos politico-electorales, se optd por el uso de una
solucion tecnolégica como la herramienta mediante la cual habria de recabarse el apoyo
ciudadano.

La herramienta disefiada consta de una APP para captar el apoyo en teléfonos inteligentes o
tabletas y de un portal web para consulta de los aspirantes.
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Pero, ¢por qué recurrir a una APP?, icudles son sus beneficios?, ¢qué precedente sienta? La
respuesta a estas interrogantes estd basada en la experiencia previa y en la conviccién insti-
tucional por buscar siempre la forma de optimizar procesos en beneficio de las y los ciuda-
danos. La APP resultd ser una mejor herramienta para dar certidumbre y transparencia y que,
tal como en su momento lo hizo el Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP),
demostrara que al incorporar las bondades del desarrollo tecnolégico en nuestro proceso

electoral, fortalecemos la democracia del pais.
La APP vs. el método tradicional en papel

Gagtacion de Apoyo
Cindadano

Imagen tomada de la web del INE

1. Requisitos de ley

Las reglas para lograr la candidatura independiente para cargos federales son claras, y des-
taco lo establecido en el articulo 371 de la Ley Ceneral de Instituciones y Procedimientos
Electorales (LGIPE) sobre los apoyos que deben conseguirse:

- Presidencia: apoyos que sumen 1% de la lista nominal de electores (866,593), distribuidos
en por lo menos 17 entidades federativas (1% de la lista nominal de cada una de ellas).

- Senado: apoyos que sumen 2% de la lista nominal de electores de la entidad, distribuidos
en al menos la mitad de sus distritos electorales (1% de la lista nominal en cada uno de
ellos).

- Diputacién: apoyos que sumen 2% de la lista nominal de electores del distrito electoral,
distribuidos, como minimo, en la mitad de sus secciones electorales (1% de la lista nominal
en cada uno de ellos).’

Por otra parte, la norma dispone que la o el aspirante deberda entregar —junto con su so-
licitud de registro— las cédulas de respaldo ciudadano y copia de la credencial de elector
correspondiente.’

Para cumplir con esta disposicion, en los procesos electorales de 2015 y 2016 las y los as-
pirantes recabaron las firmas de la ciudadania mediante la cédula en papel? lo que derivd en
una serie de problemas y obstaculos para que el Instituto realizara la validacion de éstas v,
dependiendo del caso, junto con otros requisitos, otorgar o no el registro como “independien-
te”. Con este método, quienes aspiraban a una candidatura independiente dieron prioridad a
alcanzar el umbral requerido sobre el control y revision de la autenticidad de las firmas reco-
lectadas y sobre el uso responsable de la informacién personal que la ciudadania les confid.




2. Experiencia en la Asamblea Constituyente
de la Ciudad de Meéxico

El 5 de junio de 2016, bajo responsabilidad del INE se celebraron las elecciones de 60 dipu-
taciones por el principio de representacién proporcional para la Asamblea Constituyente de
la Ciudad de México. Entre los 38 aspirantes a una candidatura independiente, el Instituto
recibié alrededor de 3.3 millones de apoyos recabados en papel. De éstos, sélo 2.07 millones
fueron validos, es decir, 62% del total.

Entre el 38% restante (registros no vélidos), mas de medio millén no se encontraron en Lista
Nominal y alrededor de 81 mil firmas de ciudadanos correspondieron a bajas del Registro
Federal de Electores: por defuncién, suspension de derechos politicos, u otras razones, y
estos casos se presentaron en todas y todos los aspirantes. En esa eleccién sui generis un
mismo ciudadano podria otorgar su apoyo hasta a cinco distintos aspirantes, lo cual resulté
en un alto nimero de coincidencias (duplicados): hubo casos en los que una misma persona
dio su apoyo a 18 aspirantes e, incluso, un par de aspirantes compartieron hasta 68,603
apoyos!’Por parte de la autoridad electoral, se conté (nicamente con 12 dias para validar
estos apoyos, por lo que el Instituto lidi6 con obstaculos logisticos y operativos, como la
contratacién temporal de personal externo y el apoyo intra e interinstitucional para que 700
personas pudieran coadyuvar a esta tarea.

En las experiencias previas, el Instituto destind gran cantidad de recursos para verificar los
apoyos ciudadanos de diversos esquemas de participaciéon ciudadana. En 2014, se revisaron
mas de 16 millones de firmas de las cuatro consultas populares presentadas. Para ello, se
invirtieron mas de 27 millones de pesos, tanto para la contratacién de personal como de
infraestructura. En 2016, el monto asignado para la verificacién de apoyos para la Asam-
blea Constituyente fue de poco mas de 3 millones de pesos. Dada la magnitud del Proceso
Electoral Federal 2017-2018 se estimé que se requeria de un presupuesto de al menos 100
millones de pesos para llevar a cabo las mismas tareas.

3. ¢Como funciona la APP Apoyo Ciudadano?

En el disefio de la solucion se buscé
aprovechar los avances tecnoldgicos
por medio de una herramienta mévil
de facil uso y acceso, tomando en
consideracién la realidad y caracte-
risticas del grueso de la poblacién
mexicana. En el pais hay mas de 61
millones de usuarios de teléfonos in-
teligentes, es decir que 3 de cada 4
usuarios con celular cuentan con te-
léfonos de esta categorial' En cuanto
a la penetraciéon de estos teléfonos
por entidad, si bien hay diferencias
de grado, en todos los casos su uso
es mayoritario” Para la instrumenta-
cion de esta herramienta se implementé una prueba piloto con mas de 10 mil casos en las
32 entidades y 300 distritos electorales. La lista'de teléfonos inteligentes en los que se probd
la aplicacién no es limitativa y hasta el momento, la APP se ha usado satisfactoriamente en
alrededor de 800 teléfonos inteligentes. Sobra decir que ésta puede descargarse de las res-
pectivas tiendas de los dispositivos sin costo alguno.

Imagen tomada de la web del INE




Cualquier persona puede participar buscando el apoyo de la ciudadania por al-
glin aspirante, siempre y cuando sea registrada como auxiliar por la o el aspirante
respectivo.’ Esta medida se impuso principalmente por dos razones: 1) cumplimiento de la
LGIPE,"que establece que es la o el aspirante quien debe presentar al INE la cédula de respal-
do de los ciudadanos que otorguen su apoyo, es decir, el Instituto no puede aceptar apoyos
directamente de la ciudadania;®y 2) como mecanismo de proteccién de datos personales de
las y los ciudadanos con base en la legislacion en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién.”Con el método tradicional de cédula en papel, se debia entregar una copia fo-
tostatica de la Credencial para Votar a la o el aspirante o a algln integrante de su grupo de
trabajo. Durante ese lapso de obtencién, acopio, resguardo y entrega de la documentacion
no habia certeza de la protecciéon de los datos personales de la ciudadania. Con la APP, una
ventaja patente para la o el ciudadano es que se vuelve testigo del momento en que capturan
sus datos. Asi, puede tener la seguridad de que nadie tendra acceso a su informacion, pues
ésta queda cifrada en el dispositivo —por lo que no puede ser consultada— y se elimina el
registro del aparato una vez que es enviado al Instituto. De esta forma, nadie puede hacer
un uso indebido de sus datos personales.

El proceso para recabar un apoyo ciudadano es relativamente sencillo: se toma una foto al
anverso y reverso de la credencial de elector; se verifica que los datos capturados sean co-
rrectos; la o el ciudadano opta por que se le tome una fotografia en ese momento; firma su
consentimiento y la o el auxiliar almacena el apoyo en su dispositivo. Tiempo estimado: de
1 a 4 minutos, gran diferencia del promedio de 15 minutos con el método tradicional. Pero
esa no es la Gnica ventaja de la APP.

4. Ventajas de la APP

La APP funciona y la prueba mas fehaciente de ello es el nUmero de apoyos recibidos. En 43
dias el INE recibi6é el primer millén de apoyos ciudadanos (17 de noviembre de 2017) y, tan
solo 13 dias después (30 de noviembre) se duplicé esta cifra y el 11 de diciembre se cruzé
la linea de los tres millones de apoyos, el sexagésimo séptimo dias. Como se puede apreciar,
el nimero de apoyos aumenta de manera acelerada.

De haber continuado con el método
tradicional en papel no se podria te-

Evolucion dgapoyociudac!anoenviadoal INE ner informacidn sobre el avance de

3,500,000 (68 dias) corte 12/dic 23:59 hrs . oo .y
3,150955 las y los aspirantes, ni informacion
sobre sus auxiliares o las zonas del
pais, la entidad o el distrito en las
que obtienen el mayor nimero de
apoyos. En los procesos anteriores,
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Fuente: Instituto Nacional Electoral. Corte del 12 de diciembre de 2017.




Cabe destacar que dos aspirantes a la Presidencia han recabado el equivalente a 43% del
total de apoyos recabados al corte del 12 de diciembre: Jaime Heliodoro Rodriguez Calderdn
con 915,295 (29%) y Margarita Ester Zavala Gémez del Campo con 434,891 (14%). Esta in-
formacién, aunque preliminar dado que los apoyos aln estan en proceso de verificaciéon por
parte del INE, no podria conocerse si no se hubiese optado por una herramienta tecnolégica
para este proceso, pues con el método tradicional en papel no era posible hacer la verifi-
cacion de los registros en tiempo real. Las ventajas de usar la APP Apoyo Ciudadano son
multiples y benefician tanto a la ciudadania cuanto a las y los aspirantes e, incluso, mejoren
el proceso a cargo de la autoridad electoral.

a) Para la ciudadania

Las principales ventajas de
utilizar la APP son para la
ciudadania: sobre todo en
términos de transparencia,
pues los ciudadanos pue-
den conocer los avances
preliminares de las y los
aspirantes con la infor-
macién puablica disponible
en el micrositio habilitado
para candidaturas inde-
pendientes.

Imagen tomada de la web del INE

Como ya se menciond, una ventaja para la ciudadania es tener la garantia de que su informa-
cion personal esta protegida, pues se almacena de manera cifrada en los dispositivos moviles.

b) Para aspirantes

La solucion tecnolégica, ademas de la APP, contempla un portal web para aspirantes. Esta
herramienta novedosa brinda informacién inaccesible en el pasado para las y los aspiran-
tes: el nimero de apoyos enviados en tiempo real y su situacion registral, el desempefio de
sus auxiliares —por dia y por dispositivo—, el avance de dispersién territorial, por mencionar
algunos!’ Por ejemplo, hoy sabemos que de mas de 140 mil auxiliares registrados sélo una
cuarta parte se encuentra activo, es decir, han recabado apoyos!’Con esta informacioén, las y
los aspirantes pueden modificar o redisefiar sus estrategias al ver el comportamiento de sus
equipos de trabajo.

Por si esto fuera poco, gracias a las APP las y los aspirantes pueden ejercer su derecho de
audiencia —la revisién de los apoyos no encontrados o que presentan inconsistencias— de
manera permanente durante el periodo para recabar apoyos ciudadanos, contrario a como
ocurrié en los procesos electorales anteriores donde (nicamente pudieron solicitarlo una vez
entregadas las cédulas a la autoridad electoral y concluido el procedimiento.




c) Para el INE

La APP es una respuesta integral con grandes ventajas para el INE: en primer lugar, tenemos
mayor certeza de la autenticidad de los apoyos, y a diferencia del proceso de la Asamblea
Constituyente, donde sélo 62% de los apoyos fueron validos, ahora hemos encontrado en
Lista Nominal mas de 80% del total de los apoyos enviados hasta finales de 2017.”

En segundo lugar, el INE brinda mayor transparencia al proceso al publicar los diversos repor-
tes ya mencionados, de avance de apoyos y de dispersion por cargo y aspirante. Finalmente,
la APP representa un excelente método para automatizar y abreviar el tiempo de verificacién
y validacion de los millones de apoyos que el INE esta recibiendo, para disminuir sustancial-
mente los costos de esta verificacion, asi como para reducir el margen de error humano en
esta verificacion.

Retos y obstaculos

Uno de nuestros grandes retos ha sido socializar las bondades de la solucion tecnoldgica.
1. ¢Umbrales que inhiben o fomentan las candidaturas independientes?

El nimero minimo de apoyos ciudadanos requeridos por cargo y la distribucion geografica
que deben tener estan establecidos en la Constitucion y fueron aprobados por el Congreso
de la Unién en 2014. Es decir, no fueron una decisién administrativa de la autoridad electoral.
La discusién sobre si esta medida es excesiva debe ser objeto de debate para una futura
reforma electoral.

2. El régimen de excepcion como un complemento a la APP

El INE garantiza la participacién equitativa de quienes aspiran a una candidatura independien-
te, por lo que no es excluyente. Consciente de la circunstancia de vulnerabilidad en ciertas
zonas del pais, desde antes de iniciar el proceso, el INE incorporé un “régimen de excepcién’,
para las y los aspirantes a candidaturas independientes, por medio del cual pueden, bajo
previa autorizacién del Instituto, recurrir al método tradicional en papel de manera adicional
en ciertas zonas del pais donde el uso de la APP sea materialmente imposible” El pasado
8 de noviembre, el INE decidié que en los 283 municipios de muy alta marginacién de 13
entidades federativas se abriera la posibilidad de recabar apoyo en papel o mediante la APP
para todos los aspirantes. .

Consideraciones finales

Una figura llamada por muchos la “conquista ciudadana” de la Reforma Electoral de 2014,
tiene en este Proceso Electoral Federal un peso indiscutible: por el nUmero de aspirantes, por
el interés que ha despertado y por el debate que ha generado. Cuantas candidaturas inde-
pendientes aparezcan en la boleta y cuantos de ellas resulten exitosas es algo que el INE no
puede predecir y mucho menos asegurar. La instauracién de procesos eficientes, transparentes
y con certeza si es competencia del arbitro y, en ese sentido, la APP es un buen ejemplo.

*Es director ejecutivo de Prerrogativas y Partidos Politicos del Instituto
Nacional Electoral (INE).




Referencias

En 2015 hubo elecciones en Baja California Sur, Campeche, Colima, Chiapas, Distrito Fe-
deral, Estado de México Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn,
Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tabasco y Yucatan. En 2016 los procesos locales
fueron en Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Colima, Durango, Hidalgo, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, Sinaloa, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas, asi
como la eleccién de la Asamblea Constituyente de la Ciudad de México. En 2017 se
celebraron comicios en Coahuila, Estado de México, Nayarit y Veracruz.

En los dos procesos organizados por el INE tenemos que en el PEF 2015, de los 57
aspirantes a candidaturas independientes para una diputacién federal, 22 lograron llegar
a la boleta y s6lo uno obtuvo el cargo; mientras que en la Asamblea Constituyente, de
los 38 aspirantes, 21 obtuvieron el registro de su candidatura independiente y uno llego
representé a los capitalinos en ese érgano fundacional.

45% para una diputacién federal; 19% para una senaduria y 36% para la Presidencia
de la Republica.

“Es el sistema que permite dar a conocer, en tiempo real a través de Internet, los re-
sultados preliminares de las elecciones la misma noche de la Jornada Electoral”. En INE,
Programa de Resultados Electorales Preliminares PREP, https://goo.gl/CGbxW9y, consulta-
do el 2 de diciembre de 2017.

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, “Libro Séptimo: de las Candidaturas
Independientes”, Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), Ultima
Reforma DOF 27-01-2017 (En adelante, LGIPE).

LGIPE, Art. 371 - I, II, 1l
LGIPE, articulo 383, numeral 1, inciso c), fraccién VI.

Ademas de una copia de la credencial de elector, la o el ciudadano tenia que escribir
en una hoja una leyenda de conformidad con brindar su apoyo, su nombre, OCR y firma.

598,937 no encontrados; 103,138 apoyos de otra entidad; 81,185 por baja de la Lista
Nominal; 24,313 por defunciones y 7,231 por suspensién de derechos politicos.

Para mayor detalle véase el Informe que presenta la Direccién Ejecutiva de Prerroga-
tivas y Partidos Politicos sobre los apoyos ciudadanos entregados por los aspirantes
a candidatos independientes para la eleccién de sesenta diputados de representacion
proporcional de la Asamblea Constituyente de la Ciudad de México.

61,581,967 segln la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en los Hogares (ENDUTIH) de 2016.

En los extremos hay casos como Chiapas con 1.6 millones de usuarios de teléfonos in-
teligentes (60% de quienes tienen celular) y Quintana Roo con 1 millén (88% de quienes
poseen un aparato movil).
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La lista de dispositivos méviles puede consultarse en el micro sitio de candidaturas inde-
pendientes: www.ine.mx/candidaturasindependientes

Los pasos para dar de alta a auxiliares se encuentran disponibles en el micrositio de
candidaturas independientes en la pestafia de “uso de la APP para aspirantes”. Las y los
aspirantes pueden registrar el nimero de auxiliares que deseen.

Céamara de Diputados del H. Congreso de la Unién, LGIPE, Art. 383-C (VI).

La Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon (TEPJF), en
su sentencia SUP-JDC-1053/2017, confirmé que la negativa de otorgar el libre acceso a
los ciudadanos a la aplicacion mévil para la captaciéon de apoyo ciudadano “constituye
una medida restrictiva razonable, idénea y necesaria para poder garantizar que todos los
contendientes de los procedimientos electorales acrediten dentro de los plazos estableci-
dos en el acuerdo reclamado, que cuentan con el respaldo de una base social que los
presente como una auténtica posibilidad de contender con los ciudadanos postulados por
entidades de interés publico integrados por ciudadanos organizados”.

Los datos personales de las y los aspirantes, de las y los candidatos independientes, asi
como de las y los ciudadanos que los respalden (...) son informacién confidencial que no
puede otorgarse a persona distinta que su titular, a menos que exista una autorizacién
expresa de éste. En tal virtud, los servidores publicos de este Instituto que intervengan
en el tratamiento de datos personales, los aspirantes, asi como los auxiliares que éstos
designen, deberdn garantizar la protecciéon en el manejo de dicha informacién, por lo que
no podra ser comunicada salvo en los casos previstos por la Ley. En INE, Acuerdo INE/
CG426/2017, “Considerando 56: Proteccién de datos personales”, 2017.

Es necesario resaltar que el estatus registral preliminar de cada apoyo puede demorar
hasta tres dias antes de ser reflejado en ese portal.

INE, Informe mensual sobre el avance en la obtencién del apoyo ciudadano de las y los
aspirantes a una candidatura independiente en el Proceso Electoral Federal 2017-2018,
del 6 de octubre al 30 de noviembre, INE, Ciudad de México, 2017.

Esto puede deberse a que la aplicacién obliga a que la o el aspirante - o cualquiera de
sus auxiliares - esté presente con el ciudadano solicitando el apoyo y que éste de su
consentimiento en ese momento de brindar la informaciéon de su credencial de elector.

Para solicitar el régimen de excepcién, las y los aspirantes pueden remitirse al acuerdo
del INE/CG454/2017 y sus Lineamientos en
http://www.ine.mx/candidaturasindependientes.

Acuerdo INE/CG514/2017. El 29 de noviembre la Sala Superior del TEPJF confirmé este
acuerdo en la sentencia SUP-JDC-1069/2017. Las 13 entidades y el nimero de munici-
pios son las siguientes: Chiapas (34), Chihuahua (9), Durango (2), Guerrero (36), Hidalgo
(3), Jalisco (2), Michoacan (3), Nayarit (3), Oaxaca (135), Puebla (22), San Luis Potosi (2),
Veracruz (27) y Yucatéan (5).
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La tecnologia al alcance de la democracia

Por Javier Mojarro Rosas
@javomojarro

No podemos negar que el avance tecno-
légico en la construccién del mundo que
hoy conocemos sea indispensable, ya que,
sin el uso de herramientas e inventos aso-
ciados con la ciencia y tecnologia, la so-
ciedad actual no seria la misma, sea cual
sea la connotacién moral que tengamos
de ésta Ultima.

Ejemplos hay muchos, unos mas superficia-
les que otros, pero lo que me gustaria re-
saltar en este articulo y poner a reflexion,
es cuestionar la relacién “tecnologia-resul-
tado 6ptimo”; es decir, si con el simple
hecho de la implementacién de lo primero
en un proceso determinado se obtiene lo
segundo de manera automatica, sobretodo
tratdndose de procesos institucionales de interés publico a cargo del Estado, cuya legitima-
cion es cada vez menor por parte de la ciudadania, hablando concretamente en materia
electoral, de la funcién estatal de organizar las elecciones para renovar los poderes publicos
en nuestro pais.

Comencemos por preguntarnos no lo obvio, ya que todos podemos coincidir en lo til que
es la tecnologia hoy en dia para casi cualquier actividad, cuestionemos mejor qué tanto es-
tamos frente a una sobre exposicidon de la misma y qué tanto, por ende, vivimos obsesiona-
dos con ésta sin que quepa discusién sobre su verdadera eficacia en procesos particulares.
Hoy tenemos YouTube, redes sociales, drones, realidad virtual, casas inteligentes, Internet por
todos lados, videojuegos, webcams, por decir algo; sin embargo, es importante sefialar que
hacer uso de toda esta gama de tecnologia para facilitar los procesos diarios de nuestras
labores no nos vuelve necesariamente las personas mas efectivas, ni tampoco en automatico
garantiza que los procesos sean mas confiables y, por otro lado, el evitarla o rechazarla no
nos convierte en seres tecnéfobos, anticuados o poco eficientes. Entonces, ¢cual es el punto
medio entre estas dos posturas?, ;como identificar el proceso que debe ser desarrollado con
el uso de herramientas tecnolégicas y, sobre todo, que logre ser confiable para los demas?
Consideremos que los potenciales avances tecnolégicos no pueden ser concebidos como
un suceso abstracto e independiente de los seres humanos, al contrario, somos las propias
personas las impulsoras y el motor de estos grandes avances; de ahi que sea un fenémeno
que necesariamente refleja nuestras propias condiciones sociales; es decir, la tecnologia no es
mas que un detonante de las mas increibles virtudes y los mas terribles defectos del rol que
cada uno de nosotros desempefiamos dentro de la sociedad civil: es una lupa que maximiza
nuestras conductas en sociedad. Tal vez por eso asusta, a veces, el uso desmedido de los
avances tecnoldégicos, tal vez también sea por eso que muchos se resisten a esa seduccion
tecnolégica; pero ¢qué sucede ademas cuando la herramienta es impuesta, ya sea mediante
mecanismos legales o a través de convencionalismos?, ;cémo se reacciona ante eso?
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Para responder a estas interro-
gantes hablemos de un caso
concreto de obligacién legal
(entiéndase imposicién de tec-
nologia). El 28 de agosto de
2017, el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral (en
adelante INE) aprobé el acuerdo
identificado con la clave INE/
CG387/2017, mediante el cual
emitié los Lineamientos para la
verificacién del porcentaje de
apoyo ciudadano que se requie-
re para el registro de candida- Imagen tomada de la web del INE

turas independientes a cargos federales de eleccion popular para el Proceso Electoral Federal
2017-2018 y aprobé el uso de la solucién tecnoldgica para que los aspirantes a candidaturas
independientes a cargos de eleccion federal recaben el apoyo ciudadano requerido en la
normatividad aplicable.

En otras palabras, el INE decidié que para el Proceso Federal que se encuentra en marcha,
las y los ciudadanos que aspiren a ser registrados como candidatas y candidatos indepen-
dientes para contender por los cargos a la Presidencia de la Repulblica, o integrantes de las
camaras del Congreso de la Unidn, deberan utilizar una herramienta tecnolégica desarrollada
por la propia autoridad electoral federal, para recabar las firmas de las personas que decidan
otorgarles su apoyo para dicho efecto, sustituyendo con ello las cédulas de papel que fueron
implementadas en los pasados procesos electorales. Y no solo ello, sino que el INE ademas
decidié poner la solucién tecnolégica a disposiciéon de los 30 institutos electorales locales que
nos encontramos desarrollan-
do paralelamente una eleccién

local.
Dicho lo anterior, les adelan-

to, antes de continuar con la
emision de mi opinién, que
a la fecha el Instituto Estatal
Electoral de Aguascalientes,
institucion en donde orgullo-
samente trabajo, ha aceptado
el ofrecimiento del uso de la
referida herramienta tecnoldégi-
ca por parte del INE, aproban-
do dicha decisién a través del
acuerdo CGC-A-43/17, emitido
en sesién extraordinaria de su
Consejo General el 23 de no-
viembre de 2017, lo que no
Imagen tomada de la web del INE necesariamente condiciona los
términos de lo que aqui se
plasma, pues toda decisiéon se debe tomar siempre evaluando los pros y los contras. Bajo esta
premisa he decidido enfocarme en este articulo, en la debilidad, en el area de oportunidad,
en el riesgo y en los cabos sueltos, no por pesimista, sino porque sé de antemano que de
sus virtudes se han escrito y se escribirdn muchos mas textos y por ende habrda un acervo
muy amplio que consultar.




Me gustaria empezar por describir un poco la herramienta tecnoldgica protagonista de este
andlisis. Para quienes no estén tan familiarizados con la misma, consiste en una aplicaciéon
descargable en un teléfono inteligente (Smartphone) o tableta, complementada con el acceso
a un portal web (es decir, un sitio en internet) y con una plataforma de gestién de infor-
macién (digamos, la nube que recibe los registros captados por la aplicacién). La aplicacién
funciona a grandes rasgos como un scanner, cuyo objetivo es hacer una captura por ambos
lados de la credencial para votar que en su caso muestre la o el ciudadano que habra de
otorgar su apoyo a la candidatura independiente en turno; con la informaciéon obtenida, la
aplicacién genera un formato, como una especie de cédula digital, cuyo contenido incluso
permite ser editado por la persona que se encuentre recabando el apoyo en el caso de que
por circunstancias ambientales (falta de iluminacién, por ejemplo) la captura no sea de la
mejor calidad; una vez hecho lo anterior, la aplicacion avanza a una segunda etapa donde
Unicamente con el consentimiento de la persona simpatizante otorga la posibilidad de hacer
una fotografia de su rostro; finalmente, el programa da acceso a la Ultima etapa que es la
manifestacion de la voluntad de quien desea otorgar su apoyo, lo que se materializa con el
asentamiento de su firma en la pantalla del teléfono celular, utilizando su dedo cual si fuera
un boligrafo (tal y como funcionan algunas aplicaciones para el pago de bienes y servicios
mediante tarjetas bancarias). Una vez llevado a cabo este procedimiento, los datos capturados
deben ser enviados a la plataforma de gestion de la informacién del INE a través del propio
teléfono inteligente o tableta via Internet, con la finalidad de que sean validados. Finalmente,
a través del portal web, el aspirante podra revisar casi en tiempo real el estatus de los apo-
yos ciudadanos captados.

¢Complicado? Aparentemente, no. ¢Funcional? Al menos destaco tres razones que indican
que si lo es: a) ahorros econdémicos para la institucién, ante la eliminacién de la impresion
de millares de cédulas de apoyo en papel, incluso este argumento incluye una evidente ven-
taja ambiental; b) encarecimiento de las acciones de falsificacién, ya que en formato digital
suponemos es mas complicado violar la autenticidad de la manifestacion de la voluntad de
las personas; y c¢) procesos de validacién mas expeditos y con menos errores, al utilizar una
plataforma en Internet, que agiliza la comunicacién entre los involucrados (ciudadania-autori-
dades) y, en consecuencia, entrega resultados veraces y casi en tiempo real.

Visto lo anterior podriamos entonces concluir que estamos frente a un caso de imposicién
legal de uso de tecnologia en beneficio de la sociedad, cuya implementaciéon traera como
consecuencia resultados perfectos, cumpliendo con los objetivos para los que fue creada,
identificando asi que los procesos electorales estan listos para ser acompafiados de la mas
sofisticada tecnologia, siempre con miras a contribuir al desarrollo de la vida democratica y
asegurar a la ciudadania el ejercicio de sus derechos politico-electorales, garantizando tam-
bién la celebracion periddica y pacifica de las elecciones en el pais.

Pero lamento decir que no comparto del todo esa conclusion. Y sostengo lo anterior no en un
ejercicio de contradiccion absurda, ya que mantengo mi postura en cuanto a que la solucién
tecnolégica en referencia es en si misma una herramienta de alta calidad, técnicamente bien
hecha y que otorga las ventajas sefialadas con antelacién; no obstante, el riesgo sobre su
funcionalidad no radica en ello, no en su configuracién, no en su implementacién, ni en su
uso, sino en el contexto de rezago histérico de confianza por parte de la poblaciéon hacia las
instituciones electorales en nuestro pais. Asi de simple y asi de complejo al mismo tiempo.
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Me explico. Al comienzo de este analisis comenté que el avance tecnoldgico no es mas que
un reflejo de nuestro comportamiento como sociedad, a lo que en este momento agregaria
que este fendmeno debe mirarse bajo dos enfoques: que somos una sociedad inteligente,
capaz de crear mecanismos que nos facilitan la existencia y la vuelven mas cémoda, pero
que también dichas herramientas nos exponen y nos desnudan como colectividad, haciendo
mas visibles y notorios nuestras potencialidades y nuestros limites que a la vez derivan en
conflictos de interaccion. Por lo anterior, cuando aplicamos tecnologia a procesos electorales,
cuya legitimacién histéricamente ha sido débil, lo que en realidad podriamos estar haciendo
es potencializar esa desconfianza social de la que hablo, de tal manera que la ciudadania
podria terminar por negarse a usar la misma, suspicazmente por haber sido impuesta (no
consultada) e incluso por no entenderla, por no saber como funciona ni comprender el uso
que se dara de su informacién personal, que sera procesada a través de esa tecnologia de
Gltima generacién, a la que ademas muchos sectores de la sociedad no estan acostumbrados
o estamos en vias de hacerlo.

Las autoridades electorales hemos trabajado arduamente durante los UGltimos 20 afios en
establecer mecanismos que propicien casi una perfecta democracia estructural; nos hemos
vuelto expertos en organizar elecciones y en eliminar posibles fraudes o trampas en las ca-
sillas electorales: los carruseles, las urnas embarazadas y demas triquifiuelas han quedado
atras. Hoy la desconfianza ciudadana es un cancer que se alimenta de la violacién a otros
principios que rigen el sistema electoral: al de independencia de algunos servidores publicos;
al de imparcialidad de diversas autoridades electorales; al de maxima publicidad; al de certeza
en la emisién de los actos; al de legalidad en la aplicaciéon de la norma; y es por ello que
la sociedad requiere urgentemente que nos redimamos como autoridades, que pongamos fin
a ese malestar generado, que acabemos con esa adversidad, con esa brecha que provoca
lejania, antipatia y nula participacién. Y una vez hecho eso, cuando las autoridades electo-
rales, los partidos politicos y demas actores politicos eliminemos todo acto de corrupcion y
deshonestidad en el desarrollo de los procesos electorales, sélo en ese momento la tecno-
logia estard al alcance de la democracia.

*Director juridico del Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes




Tecnologia electoral y desarrollo
democratico

Por Leonardo Valdés Zurita*
@leonardovaldesz

La polémica sobre el voto electrénico ha

7 sido intensa y extensa. Los argumentos a

| OReANS PT favor y en contra son abundantes y, parcial-

; 7 mente, plantean razones atendibles y, sobre
N . .

v todo, entendibles. La seguridad, la certeza,

X la accesibilidad y el costo han estado en el

) > centro de la polémica. ¢Es posible alterar los
-6 ; resultados de una eleccién, cuando los votos
se reciben y cuentan electrénicamente? (En
el caso de que alguno de los contendientes
no esté de acuerdo con los resultados, es
posible recontar los votos en una urna elec-
trénica? ¢Las personas que no saben leer,
que no estan acostumbradas a interactuar
con aparatos electrénicos y/o que tienen
alguna discapacidad, pueden votar electrénicamente? Finalmente, ;/qué tan costoso es el de-
sarrollo, la implementacién y el mantenimiento de un sistema electrénico de votacién?

Aquellos que se oponen al voto electronico, con frecuencia argumentan que: si con el método
tradicional de papel y lapiz se tienen resultados satisfactorios, no tiene caso migrar al uso de
tecnologia informatica. If it is not broken, why fix it? Dicen, sin que les falte parcialmente la
razén. También se ha dictaminado que con el uso de maquinas para votar, el elector “pierde
de vista” el curso que sigue su voto y eso atenta contra sus derechos. De nuevo un argu-
mento parcialmente razonable. En realidad, cuando el votante deposita su papeleta en una
urna convencional, también pierde todo control sobre el destino de su preferencia electoral;
a menos de que sea funcionario de mesa o representante partidario y esté presente en el
escrutinio y computo de los votos; aunque probablemente, no podra identificar con exactitud
en cual boleta expresd su voluntad politica.

Imagen de rchivo
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Los cuestionamientos generales al voto elec-
trénico tienen respuestas también parcialmente
ciertas. Dicen sus defensores que es mas dificil
alterar el resultado de una votacién electréni-
ca, que el de una convencional. En el primer
caso se podran encontrar “huellas digitales”
en los equipos y programas que se usen para
realizar la alteracién. En el segundo, la “al-
quimia” puede ser tan sutil que sea virtual-
mente imposible demostrar la alteracién. Por
supuesto que se puede recontar una votacion
electrénica; aun la recibida por internet, sin
violar la secrecia del voto. Los registros infor-
maticos pueden reconstruir de manera conti-
nua el curso de un proceso de votacién. Por
si fuera poco, la gran mayoria de las urnas
electrénicas pueden producir un testigo del
voto impreso, que se puede resguardar para
el caso de que algin contendiente solicite un
recuento “voto por voto, casilla por casilla”.
La informatica, por otro lado, ha desarrollado
formas de interaccién amigables e incluyentes
para un segmento muy amplio de la poblacién.
lgual que los cajeros electrénicos y otros ins-
trumentos digitales, las urnas electrénicas pue-
den ser operadas por ciudadanos con diver-
sas discapacidades, incluidas las personas con
debilidad visual; pues tienen apoyos auditivos.
Finalmente, los costos de la tecnologia digital
se han abatido y existen suficientes experien-
cias para encontrar caminos de desarrollo de
software, sin que sea necesario pagar grandes
cantidades de dinero por el uso de licencias
de sistemas operativos cerrados.

En marzo de 2016 el Atlantic Council, presti-
giado Think Tank, publicé un interesante do-
cumento: Democracy Rebooted: The Future of
Election Technology, escrito por Conny B. Mc-
Cormack. Es un informe sobre las actividades
llevadas a cabo a lo largo de un afio, que
incluyeron dos reuniones, en Silicon Valley y
en Washington D.C.; en las que participaron
representantes de la industria informatica, au-
toridades electorales de diversos paises y lide-
res de agencias internacionales de asistencia
y observacion electoral. Investigacion realizada
y reporte publicado, con suficiente anticipa-
ciéon respecto la eleccién presidencial de los
Estados Unidos de América de noviembre de

ese afo.

Por lo que se puede presumir (al buen en-
tendedor, pocas palabras) que se trababa,
hasta cierto punto, de una sutil recomenda-
ciéon para esas elecciones.

Luego de reflexionar acerca del arribo in-
cuestionable de la tecnologia de la infor-
macién a nuestra vida cotidiana, el informe
pasa revista a la forma en la que se ha
instalado en nuestra vida como ciudadanos.
Muestra las experiencias en la India y Brasil,
que han construido urnas electrénicas de
bajo costo, alta seguridad y rapida totaliza-
cion de resultados. Tomese en cuenta que
se trata de las democracias mdas pobladas
del mundo y de América Latina, respectiva-
mente. El informe muestra, ademas, la ruta
que llevé a Estonia (exreplblica soviética) a
implantar el voto en linea.

Esas experiencias revelan que el voto elec-
trénico ofrece precision en el conteo de las
preferencias de los ciudadanos; reduce la
anulacién de boletas, por errores del votan-
te; incrementa la velocidad de los coémputos
de resultados; incluye, ademas, a ciudadanos
con discapacidad o que se encuentran lejos
de su lugar de votacion.

Por supuesto, el documento también inclu-
ye las experiencias de Holanda e lIrlanda,
en donde se implantaron urnas electrénicas
pero, por el alto costo de los sistemas ele-
gidos y cierto debate sobre la seguridad de
la informaciéon de la transparencia de los
programas y la secrecia del voto, decidieron
volver al voto en papel y urnas tradicionales.

El informe hace dos recomendaciones:

1. Hacer los analisis financieros completos y
concretos para establecer objetivamente la
viabilidad econdémica de implantar votacion
electrénica y/o en linea en cada pais. 2.
Construir las directrices internacionales para
la certificacion de los sistemas de votacion
que usen tecnologia informatica.



. El dltimo parrafo del documento, llama po-
% derosamente la atencién, por eso lo trans-
cribo integro:

“Los lideres politicos de las democracias
necesitan suministrarles a estos organis-
mos (electorales) el financiamiento y las
herramientas necesarias para administrar
la eleccion de una forma que garantice la
/ integridad y la credibilidad del proceso de-

s mocratico. Esto incluye el apoyo necesario
para la adquisicién de tecnologia, realizar
investigaciones para mejorar el registro y la votacién, y adherirse a estandares electorales
reconocidos. Brasil, India, México y Surafrica son ejemplos notables que merecen reconoci-
miento por sus instituciones electorales fuertes, independientes y efectivas. Otras democra-
cias, antiguas y nuevas, deberian considerar estos paises como modelos.”

Y
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En los cuatro casos se trata de un reconocimiento, bien ganado. Pero también es un llama-
do de atencién para que el Poder Legislativo de nuestro pais otorgue facultades al Instituto
Nacional Electoral para realizar un plan estratégico que lo lleve a conformar alternativas de
voto electrénico y en linea. Si no lo hacemos pronto, cuando los jévenes que usan redes
sociales, que hacen y reciben pagos y depdsitos a través de sus teléfonos celulares, que
compran bienes y servicios por internet, sean la mayoria de los ciudadanos, correremos el
riesgo de quedarnos sin votantes. Por eso, es necesario encarar el reto de empezar a rei-
niciar nuestra Democracia.@

*Es consultor internacional y ex Consejero Presidente del Instituto
Federal Electoral.




El voto electrénico en la percepcion
de la autoridad electoral

Por Rafael Cruz Vargas*
@rafacruz_v

Es el 1 de julio de 2018. Usted
camina de su casa a la casilla elec-
toral que le corresponde, se iden-
tifica ante los funcionarios de ca-
silla designados y capacitados por
el Instituto Nacional Electoral; sin
embargo, en esta ocasién no le ha-
cen entrega de boletas de papel,
sino que simplemente le indican
que pase a votar. Al entrar en la
mampara, bien cubierta para asegu-
rar la secrecia, se encuentra usted
con una tablet de Ultima generacién
y en su pantalla tactil se mues-
tran los emblemas de los distintos
partidos politicos que contendieron
durante las campafias electorales,
quizas el de una candidatura inde-
pendiente y una seccién de mayores opciones donde, incluso, puede echar un Ultimo vistazo
a las semblanzas biograficas y curriculares y algunos detalles de las propuestas de cada
cual. Con el dedo indice selecciona el emblema de su preferencia; el dispositivo le informa
sobre su eleccién y le solicita que la confirme. De una pequefia impresora sale una especie
de ticket en donde se sefiala su nombre y un nimero de serie de varios digitos y, finalmen-
te, la tablet se bloquea y la pantalla se pone en negro para activarse una vez que llegue
el siguiente elector. Entre tanto, el voto fue registrado y enviado para ser contabilizado de
forma inmediata y al final de la jornada, pocas horas después, el INE publica los resultados
oficiales (sin encuestas de salida ni resultados preliminares).

Las tecnologias informaticas se implementan cada vez en mayores aspectos de nuestra vida
cotidiana. En nuestros desplazamientos, en
nuestra alimentacién, en cémo nos ejercita-
mos, en nuestro consumo. Por lo mismo, la
problematica a nivel social ha sido la de
encontrar la manera de democratizar la tec-
nologia; es decir, la de asegurar el acceso
universal a bienes como el internet y de dis-
positivos moviles con acceso al mismo. Sin
embargo, también existe la pretensién de im-
plementar la misma tecnologia en favor de la
democracia. Particularmente, en su aspecto
mas fundamental: el ejercicio del voto, por
medio del llamado voto electrénico (Téllez,
2010, pp. 10).
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Antes que nada, aunque pareciera una cuestién meramente semantica, me parece pertinente
hacer la distincion entre el voto electrénico, estrictamente hablando y, como concepto mas
general, el voto automatico. En términos amplios, se debiera hablar de la automatizacion de
alguno de los pasos del procedimiento del ejercicio del voto; ya sea la identificaciéon de quien
vota, la recepcion del voto, su registro, su computo y la comunicaciéon de los resultados. Esta
automatizacion se puede lograr por medio de varias tecnologias, algunas serdn de caracter
mecanico y otras de caracter electrénico o, incluso, digital (via internet).

Desde el siglo XIX se han utilizado medios mecanicos de automatizacién en la recepcion y
cémputo del voto (Téllez, 2010, pp. 12). Actualmente en México podriamos hablar de una
especie de automatizacién electréonica y digital de la comunicacién de los resultados por el
mecanismo del PREP, aunque se trate de resultados preliminares. Para efectos del presente
escrito se considerard como voto electrénico a la automatizacién de la recepcion, registro y
cémputo del voto por medios electrénicos y digitales.

Generalmente se justifica su utilizacién por la rapidez y simplicidad con la que el elector emite
el sufragio; la reducciéon de los costos, pues ya no es necesaria la impresién de materiales
como las boletas y se reducen las estaciones de recepcién del voto (casillas); la inmediatez
en el computo y comunicaciéon de los resultados y lo que ello aporta a la certeza de la elec-
cion y la efectiva depuracién de los listados de electores (Jacobs y Pieters, 2009, pp. 123,
Téllez, 2010, pp. 33 y Thompson, 2009, pp. 12).

Es evidente que la automatizacion hace mas facil y simple el ejercicio del voto e, incluso, en
algunos casos, mas accesible (caben cuestionamientos en los casos de personas de escasos
recursos o de la tercera edad, por no estar familiarizados con la tecnologia, o respecto de
aquellas con alguna discapacidad audiovisual). No obstante, surge la pregunta: ¢qué tanto
suma a la confianza en las elecciones? En el contexto normativo mexicano, la respuesta no
es tan clara.

La confianza electoral se sostiene en dos pilares: la certeza y autenticidad. Ello significa, en
palabras simples, que los participantes en un proceso electoral tienen claras las reglas del
juego, las respetan y, a su vez, éstas son operadas de forma debida e independiente por la
autoridad (certeza) y, por tanto, existen las garantias suficientes para asegurar que los resul-
tados del proceso son fiel reflejo de la voluntad del electorado (autenticidad).

En México se ha disefiado una jornada electoral con diversos mecanismos para que lo ante-
rior suceda. Previo a la jornada, la autoridad selecciona por sorteo a las personas que van
a recibir el voto (funcionarios de casilla) y luego los capacita para que conozcan las reglas
de la jornada electoral. En el inter, aprueba una serie de requisitos de seguridad contra fal-
sificacion que deben de cumplir los materiales de la eleccién, como las boletas. Asimismo,
depura el listado electoral con la participaciéon de otros actores como los partidos politicos
(cada ciudadano también estd en capacidad de asegurarse de aparecer en el listado). Du-
rante la jornada, son los mismos ciudadanos seleccionados como funcionarios de casilla los
encargados de que los contendientes y electores cumplan con las reglas, de recibir la vota-
ciéon, realizar un primer cOmputo, empaquetar las boletas y dar a conocer los resultados de
cada casilla. Ya al final, el presidente de la casilla debe trasladar los paquetes electorales a
la sede administrativa correspondiente, para que concentre los resultados y, en su caso, se
lleve a cabo un nuevo escrutinio y cémputo.




| Las reglas de la jornada son variadas. Un ser-
vidor publico o candidato no se puede pasear
o en los alrededores de las casillas a riesgo
de que la votacién que ahi se reciba sea
anulada. Los accesos deben ser faciles para
los electores. El elector sélo puede acudir a
la casilla de su seccién y se lleva un control
preciso de quién se presenta a votar, para
cuidar que no intente hacerlo dos veces. El
traslado de los paquetes electorales tiene los
" mismos estandares de la cadena de custodia
de la evidencia en proceso criminales. En fin,
una serie de mecanismos a efectos de que
nadie se robe la eleccién (literalmente).

Ahora bien, si hipotéticamente se implemen-
tara en México el voto electrénico en los términos precisados mas arriba (automatizaciéon en
la recepcién, registro y cémputo del voto), inuestras elecciones serian mas confiables?

Holanda y Alemania desistieron del voto
electronico

En la experiencia internacional tenemos los casos de Holanda y Alemania, quienes iniciaron
su implementaciéon desde la década de los 90, pero para el afio 2009 ambos ya habian re-
nunciado al voto electrénico por una misma razoén: ausencia de confiabilidad y transparencia.
En el caso de Holanda, el voto electrénico (en la recepcién, registro y cémputo) se utilizd
con cierto éxito en varios procesos desde 1990 hasta 2008. La controversia surgi6é alrededor
de las computadoras que se utilizaban para la eleccién (llamadas Nedap). A partir de 2006
empezaron a surgir cuestionamientos en dos vertientes: por un lado, el hecho de que el
gobierno holandés calificé el cédigo fuente (source code) de las computadoras como infor-
maciéon clasificada o confidencial, por lo que nadie podia acceder a él para comprender la
manera en que sus instrucciones estaban programadas y, por el otro, se cuestioné si dichas
computadoras estaban disefiadas especificamente para la recepcién del voto o si podrian ser
usadas para otros fines. A partir de entonces, nacieron otras sospechas como la posibilidad
de alterarlas sin procedimientos no invasivos via electromagnética. En virtud de que el gobier-
no nunca logré demostrar que existian las medidas de seguridad suficientes ni siquiera con
la creaciéon de dos comités de expertos independientes que vigilarian el funcionamiento de
las computadoras Nedap (Jacobs y Pieters, 2009, pp. 122), en el afo de 2008 decidié volver
a la eleccién en papel.

En Alemania la disputa se dio en sede jurisdiccional. Luego de las elecciones parlamentarias
de 2005, en las cuales se utilizé el voto electrénico en la recepcién, registro y cémputo,
surgieron algunas demandas ante el Tribunal Constitucional el cual, mediante sentencia del
3 de marzo de 2009, determindé que, si bien la legislacién permitia el uso de mecanismos
electréonicos para las elecciones, tales mecanismos no podian negar ni sustituir los meca-
nismos de escrutinio publico y, por tanto, debian de permitir a la ciudadania la revision de
todos y cada uno de los pasos del procedimiento de votacién y de la determinacién de los
resultados de una manera confiable y sin necesidad de contar con conocimientos tecnolo-
gicos especiales (Opitz-Talidou, 2009, pp. 279). Desde entonces, el gobierno aleman decidié
renunciar al voto electrénico pues no ha encontrado la manera de satisfacer los estandares
del Tribunal Constitucional.

—
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En el caso mexicano, la medida fue experimentada en algunas elecciones vinculantes entre
los afios 2009 y 2012 (Téllez, 2010, pp. 30). En el estado de Jalisco, por ejemplo, luego de
su implementacion la percepcion del electorado fue positiva en los rubros de seguridad y
confianza (Figueroa, 2014, pp. 511 a 514). A pesar de ello, la cuestiéon no fue tema de dis-
cusién en la reforma electoral de 2014 y sélo se incluyé como mera posibilidad para el caso
del voto emitido en el extranjero. Lo anterior resulta un tanto incomprensible si atendemos
que durante los procesos electorales locales de 2012-2013 se anularon elecciones por cues-
tiones relativas a la recepciéon y cémputo del voto, que pudieron ser evitadas mediante la
implementacién del voto electrénico, como los casos de Acuamanala y Calulalpan, en Tlaxcala
y las Choapas, en Veracruz, pues en todas se detectaron irregularidades en el traslado de
paquetes electorales.

Sin embargo, desde 2015 esa situacién no se ha repetido (el Gltimo caso fue el municipio de
Tabasco Centro). Es cierto que se han actualizado algunos errores en los cémputos realiza-
dos por los funcionarios de casilla, pero los mismos son corregidos gracias a la posibilidad
de verificacion que otorga el hecho de que la votaciéon en papel se traslada y resguarda
por la autoridad (precisamente la controversia surgida en Holanda o Alemania). Las (ltimas
elecciones anuladas hubieran tenido el mismo destino con o sin la implementacién del voto
electrénico, pues las violaciones han vertido mas bien sobre la violacidon a principios como
el de equidad o laicidad, o bien, como el Gltimo caso en el municipio Camarén de Tejada,
Veracruz, sobre el rebase del tope de los gastos ejercidos en las campafas (ver sentencia
de la Sala Superior del TEPJF en el SUP-REC-1378/2017).

Incluso, los agravios vertidos en las demandas de nulidad de las elecciones nos dan una
muestra de cual es la verdadera preocupacién en temas de certeza y autenticidad de las
elecciones. En las dos dltimas mayores elecciones, Coahuila y Estado de México, los temas
sobresalientes fueron también el rebase de topes de gastos y la violacién al principio de im-
parcialidad o neutralidad que deben de guardar las instituciones publicas, por la denunciada
intervencién del gobierno federal mediante el uso de programas sociales para coaccionar el
voto. Asimismo, hoy en dia en el debate publico se encuentran temas como el de Odebrecht
o los desvios de fondos por parte de secretarias de estado (federales y locales) para desti-
narlos a la eleccion.

En este contexto, se puede llegar a la conclusiéon de que el voto electrénico podria solucionar
cuestiones de forma en nuestra democracia: sencillez, rapidez, inmediatez en los resultados;
pero poco abonaria a los problemas que verdaderamente minan la autenticidad y certeza de
nuestras elecciones y, por tanto, la confianza del electorado. Mas aln, los beneficios adminis-
trativos proveidos se darian en merma de la certeza y seguridad que brindan los mecanismos
de recepcién y cémputo del voto tal como esta regulado actualmente.

En otras palabras, podriamos decir que las dudas sobre las elecciones ya no surgen por lo
sucedido el dia de la jornada (robo, quema y/o embarazo de urnas), sino durante todo el
proceso y el voto electréonico cambiaria poco dicha percepcién. (S)

*Es coordinador juridico en Strategia Electoral.
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Radiografia del Lenguaje no Incluyente

Por Maria G Silva Rojas*
@MariaSilvaTE

Desde hace tiempo tenia pensado escribir
acerca de este tema, pero cuando me sen-
té y empecé a poner en orden mis ideas e
investigar, me di cuenta de que este estudio
amerita un trabajo mucho mas profundo que
un articulo. Asi que, si pasan de este parrafo,
lo haran sabiendo que esto son sélo las ideas
preliminares de una investigacién que haré en
algdn momento —como sabran quienes traba-
jan en esta materia, tiempo es lo que menos
tendremos proximamente—.

En 2012, Ignacio Bosque, académico numera-

| rio de la Real Academia Espafiola, escribio un

" informe titulado Sexismo Lingiiistico y Visibi-

lidad de la MUJer el cual fue firmado por el resto de académicas y académicos numerarios

y correspondientes que asistieron al pleno de la Real Academia Espafiola celebrado en marzo
de ese afio.

En dicho informe, sefiala los errores de varias guias de lenguaje no sexista. En especifico, me
quiero referir a dos de esos errores. El primero es que quienes hicieron esas guias llegan a
la conclusién de que el [éxico, la morfologia y la sintaxis tienen que hacer explicita la relacién
entre género y sexo, con base en cuatro premisas que, aunque son correctas, no sustentan
la conclusién; el segundo es que esas guias no justifican —o lo hacen pobremente— que las
expresiones nominales construidas con el genérico masculino con la intencién de abarcar
ambos sexos, sean discriminatorias.

El segundo error al que me refiero, —la discriminacion— es la principal razén para justificar el
uso del lenguaje incluyente y no sexista. Extrafiamente, no forma parte de las premisas que,
a juicio del académico Bosque, sustentan la conclusion de la necesaria relacion explicita
entre género y sexo en nuestra lengua.

Esta premisa es fundamental para la conclusiéon a que se llega, porque la razén para exigir
una relaciéon expresa entre género y sexo en nuestras comunicaciones, no es, COmo sugiere
el informe, obtener la visibilizacion de las mujeres, sino evitar su discriminacion.

En el informe queda claro que la postura del académico Bosque y el resto de sus compafie-
ros y compafieras, deriva de su convencimiento de que el espafiol no es sexista; es decir, no
discrimina’ Esta es una creencia que tienen muchas de las personas que critican esas gufas
y la promocion del uso de lenguaje incluyente y no sexista.

A mi juicio —y la de gran parte de quienes promovemos este lenguaje— el espafiol si es
sexista y discriminador.
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¢Por qué afirmo que el espafiol es sexista y
discriminador?

Cuando la Real Academia de la Lengua
Espafiola se refiere al uso del “genérico
masculino” acepta que el masculino gra-
matical no sélo se emplea para referirse
a los individuos de sexo masculino, sino
también para designar a cada clase en
su conjunto, esto es, a la totalidad de
individuos de la especie, sin distincion
de sexos e incluso afirma que:

“se olvida que en la lengua estad previs-
' ta la posibilidad de referirse a colecti-
vos mixtos a través del género grama-
tical masculino, posibilidad en la que
no debe verse intencién discriminatoria
alguna, sino la aplicacion de la ley lin-
giiistica de la economia expresiva.”’

El error de la Academia estd en creer que la lengua espafiola no discrimina. Para saber si
una accion es discriminatoria, no basta conocer si su fin es discriminar o no, sino saber sus
efectos y en este caso —el espafiol— si discrimina porque no nombra a los individuos feme-
ninos que integran los colectivos, asi que no importa que la finalidad del uso que propone
la Academia no tenga una intencién discriminatoria, si su efecto es discriminar a ciertos
individuos de un colectivo —en este caso, a quienes pertenecemos al género femenino—, es
discriminadora y sexista.
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Discriminar es toda aquella accién u omisién que trata de manera distinta a entes que de-
berian recibir un mismo trato. Cuando se emplea el genérico masculino, no se menciona
expresamente a la totalidad de las y los individuos de una especie. Si hablamos en espafiol,
entendemos, —porque asi se ha hecho siempre—, que el plural masculino se refiere a la to-
talidad de un grupo, pero eso es una convencion social, es el significado que hasta hoy le
hemos dado a ese “genérico masculino”.

En realidad, ese plural masculino, no menciona expresamente al género femenino.

Si la discriminaciéon es toda aquella accién u omisiéon que trata de manera distinta a dos
entes que deberian recibir el mismo trato, ¢no es discriminacién que si se mencione expre-
samente a un género y no al otro?, scudl es la justificacién de esa diferencia de trato?, ¢es
solamente una norma de la Academia de la lengua?, ¢no es ese un argumento de autoridad?
Si es asi, ¢no es hora ya de que como sociedad exijamos su cambio?

Si la diferencia de trato esta justificada en la “economia lingiistica”, ¢es esta razén suficiente
para sustentar un trato discriminador hacia el sexo femenino? Segln yo, no.

El principio de economia lingliistica tiene como finalidad expresar las ideas que se busca co-
municar de manera eficaz, objetivo que comparto, pero ;puede hablarse de una comunicacién
eficaz si es discriminatoria? Aun en caso de que la respuesta fuera afirmativa, cabe pregun-
tarnos: ¢es mejor una comunicacién econdémica, discriminatoria y eficaz que una comunicacién
un poco compleja, pero incluyente e igualmente eficaz?

Quienes afirmamos que nuestra lengua espafiola si es discriminatoria pedimos reconocer ese
error y corregirlo mediante el uso de un lenguaje incluyente y no sexista. Es todo.




Lo he dicho varias veces en diversos foros: la Real Academia de la Lengua Espafiola consi-
dera que el genérico masculino NO es discriminatorio. No estoy de acuerdo con eso, segun
yo, la lengua espafiola S| es discriminatoria y por eso, cuando me comunico, prefiero ir en
contra de una norma sustentada en un error (que el espafiol no es sexista) a discriminar. A
final de cuentas, no busco un premio Nobel de Literatura, busco que mis mensajes transmitan
mis ideas y no discriminen a nadie.

Por todo lo anterior, como juzgadora, como mexicana hispanoparlante, como mujer, sigo y
seguiré recomendando y pidiendo que usemos un lenguaje incluyente y no sexista —y no
solo en nuestros documentos y comunicaciones oficiales, que es otra de las criticas que
hace el académico Bosque—. Este cambio debe ser profundo y total para poder transformar
la manera en que pensamos nuestra realidad y asi, lograr que en algln momento, vivamos
en una sociedad igualitaria.@

*Es magistrada de la Sala Regional del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion en la Ciudad de México.

Citas

© http://www.rae.es/sites/default/files/Bosque_sexismo_linguistico.pdf

2 El Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia de la Lengua Espafiola define
como “sexista” a quien discrimina por razén de sexo.

s http: ma.r rv rch?id=Tr5x8MFOuD6EDVTIDB
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Comunicacion politica en la era de las
redes sociales

Abraham Giovanni Hernandez Gonzalez*
@abgiovas

“Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, de opinién y de
expresion y difusién del pensamiento por cualquier medio”.

Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

En pleno 2017 somos testi-
gos de una nueva forma de
transmitir mensajes de un
alto y bajo contenido poli-
tico. El uso de internet vy,
particularmente, de las redes
sociales es la nueva plata-
forma para llegar a los po-
tenciales votantes y, porque
no, a los gobernados.

En las dltimas dos décadas
hemos sido parte de la ex-
pansion de internet y de
cémo la red ha transformado
y potenciado el ejercicio del
derecho a la libertad de ex-
presién. Ademas, se ha con-
solidado como instrumento
esencial para promover di-
versos derechos humanos.

En este tiempo, los politicos han comenzado a utilizar las redes sociales como herramientas
de marketing adicionales, especialmente durante las campafas politicas (Enli y Skogerbg
2013). Sin embargo, se sabe poco sobre el uso y la utilidad de estas herramientas para la
comunicacion politica en general, especialmente en el contexto latinoamericano (Welp, 2015).
El éxito de muchas campafias electorales ha estado en el correcto uso de las redes sociales
y de la captaciéon de sus usuarios. En 2008, el mundo fue testigo de una nueva forma de
hacer campafa y llegar a mas ciudadania, esto lo hizo uno de los presidentes de mayor
aprobaciéon y muestra de carifio en la historia reciente de los Estados Unidos de Nortea-
mérica, Barack Obama.

En 2008, The Washington Post lo denominé como “El Rey de las redes sociales”. Su éxito se
basd, en gran parte, en la posibilidad de trasladar su eslogan de campafia “Yes, we can” a
las redes sociales. En aquella ocasién Obama estaba arrasando no sélo en donaciones, sino
también en internet. Fue uno de los primeros candidatos en tener perfil en las principales
redes sociales y el primero en destinar recursos y personal a administrarlos como parte de
su estrategia de comunicacién con el electorado (Bloggin Zenit, 2013).
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P— - Su éxito estuvo en que rompié la manera
tradicional de hacer campafia. Se dise-
M 6 una estrategia basada en tener pre-
sencia en todas las redes sociales. Por
ejemplo, en MySpace se crearon perfiles
para cada estado, en LinkedIn plantearon
preguntas a los posibles votantes. Face-
book y Twitter fueron amplificadores de
su mensaje. YouTube fue elegido para
difundir sus ideas.
El analisis de ello es muy rico para la
politica mexicana. Esta forma de hacer
Imagen de archivo campafia signific6 tener una presencia
en redes sin costo por su uso, situacién
contraria a lo que implica comprar los anuncios tradicionales como pancartas, pendones,
gallardetes y espectaculares. Un cliché que cobra mas fuerza es aquel que sostiene que las
bardas no votan, haciendo alusién a las miles de ellas que se pintan con propaganda politica
cada proceso electoral y que no se ven redituadas en votos.

El periddico The New York Times publicé un estudio donde sefiala que Obama subié a In-
ternet sus mensajes y se reprodujeron durante mas de 14.5 millones de horas, y siempre
gratis. Si hubiera promocionado en television esto hubiera costado alrededor de 47 millones
de délares (Aqui el link del estudio http://nyti.ms/2rd3LIC).

Si tomamos en cuenta que, el modelo de comunicacién politica restringe la compra de es-
pacios, tendriamos campafias politicas con menos anuncios en radio y televisién y mas en
redes sociales. Ademas, estariamos ante una forma de hacer propaganda gubernamental, sin
que esta tuviera la necesidad de ser encubierta en informe de labores.

Parametros internacionales en el uso de
redes sociales

Ante el uso de las redes sociales para la transmision de mensajes politicos es indispensable
recordar que la libertad de pensamiento y expresién es la piedra angular de cualquier socie-
dad democratica (CIDH, 2009). De hecho, el sistema interamericano de derechos humanos
se ha encargado de establecer el alcance de esta libertad para cualquier medio de difusién.
El articulo 13 de la Convencién Americana aplica plenamente a las comunicaciones, ideas e
informaciones que se difunden y acceden a través de internet:

“la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consi-

deracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccién” (énfasis anadido).
Como bien lo ha sostenido la Organizacién de Estados Americanos (OEA), las tecnologias de
la informacién y la comunicacién (TIC) son cruciales para el desarrollo politico, econémico,
social y cultural, asi como un factor esencial para la reduccién de la pobreza, la creacién
de empleo, etcétera (OEA, 2012).
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Asi, no debemos perder de vista que
la libertad de expresién encuentra en
Internet un instrumento (nico para
desplegar su potencial en amplios
sectores de la poblacién. El Relator
Especial de las Naciones Unidas so-
bre la Promocién y la Proteccion del
Derecho a la Libertad de Opinién y
de Expresién, ha sefialado que inter-
net, como ninglin medio de comu-
nicacion antes, ha permitido a los
individuos comunicarse instantanea-
mente y a bajo costo, y ha tenido un
impacto dramatico en el periodismo
y en la forma en que compartimos
y accedemos a la informaciéon y las
ideas (ONU, 2011).

Sin embargo, debemos tener cuidado con la regulaciéon que se pretende establecer. Cualquier
intento que perjudique el potencial de la libertad de expresion no debe ser considerado. Por
eso, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) ha sefialado que
se debe cuidar “la naturaleza abierta, distribuida e interconectada de internet” (Recomenda-
cion del Consejo de la OCDE sobre los principios para la elaboracién de politicas de Internet,
recomendacién 2, 2011).

Asi, la Relatoria Especial para la Libertad de Expresién de la Comisién Interamericana de De-
rechos Humanos ha sostenido que el entorno digital debe adecuarse a unos principios orien-
tadores que informan la labor del Estado, el desarrollo de politicas publicas y la actuacién de
los particulares. Tales principios incluyen el acceso en igualdad de condiciones, el pluralismo,
la no discriminacién y la privacidad.

Pese a ello, no se desconoce que algunas medidas pueden, de una u otra manera, afectar el
acceso y uso de Internet, por eso se debe interpretar a la luz de la primacia del derecho a la
libertad de expresion, sobre todo en lo que respecta a los discursos especialmente protegidos.
Uno de los pasos mas importantes en el uso de las redes sociales para transmitir mensajes
de contenido politico, se encuentra en la Declaraciéon de Principios de la Libertad de Expre-
sién, de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, en el cual podremos encontrar,
por lo menos, cuatro principios que deben de regir la comunicacién politica:

1. Principio 4. Este principio so6lo admite limitaciones excepcionales que deben estar
establecidas previamente por la ley para el caso que exista un peligro real e inminente que
amenace la seguridad nacional en sociedades democraticas.

2. Principio 6. Toda persona tiene derecho a comunicar sus opiniones por cualquier
medio y forma. La colegiacién obligatoria o la exigencia de titulos para el ejercicio de la
actividad periodistica, constituyen una restriccion ilegitima a la libertad de expresién.

3. Principio 10. Las leyes de privacidad no deben inhibir ni restringir la investigacion y
difusiéon de informacién de interés publico. La proteccién a la reputacién debe estar garan-
tizada sélo a través de sanciones civiles, en los casos en que la persona ofendida sea un
funcionario plblico o persona publica o particular que se haya involucrado voluntariamente
en asuntos de interés publico.

4. Principio 11. Los funcionarios publicos estan sujetos a un mayor escrutinio por parte
de la sociedad. Las leyes que penalizan la expresion ofensiva dirigida a funcionarios publicos
generalmente conocidas como “leyes de desacato” atentan contra la libertad de expresion y
el derecho a la informacién.

Imagen de archivo




Toda vez que internet se ha convertido en un medio de comunicacién social especial y Unico,
su gobernanza es un asunto de particular relevancia. La forma en que habran de conducirse
los politicos y los servidores publicos sera de la mayor importancia para los procesos elec-
torales que estan por venir en 2018, en nuestro pais.

Asi, la implementacién de las nuevas tecnologias, entre ellas el uso de las redes sociales, ha
generado una serie de nuevos desafios, generalmente relacionados con el rol y el tipo de
responsabilidad de los intermediarios para el acceso y circulacion de informacién en Internet,
la manipulacién de la informacién y la viralizacién de noticias deliberadamente falsas (fake
news) con conocimiento de ello, el espionaje ilegal de periodistas y defensores de derechos
humanos, el abordaje de problematicas como el discurso de incitaciéon al odio o la violencia
en linea, el crecimiento de las tecnologias de vigilancia y su adecuaciéon legal, entre otros
(OEA, 2014). Esto, sin duda, debe ser tomado en cuenta al momento de establecer una le-
gislacién que tan soélo intente regularlas.

Reglamentacion al articulo 134 constitucional

El pasado 15 de noviembre, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
establecié un criterio que resulté de lo mas importante para la regulaciéon de la propaganda
gubernamental. Se resolvié que existi6 omision legislativa de ambas Camaras del Congreso
de la Unién, respecto de la Ley Reglamentaria de los parrafos 7° y 8" del articulo 134 cons-
titucional.

Asi, el fallo de la SCJN obliga a ambas Camaras del Congreso de la Unién a expedir la Ley
antes de que concluya el Gltimo periodo de sesiones ordinarias de las actuales legislaturas;
es decir, antes del 30 de abril de 2017. Con ello logramos combatir diez afios de incumpli-
miento a la reforma electoral de 2007 y de tres afios del mandato de 2014. Todo indica que
para la fecha sefialada tendremos reglas claras sobre el gasto de los gobiernos en materia
de comunicaciéon social.

Uno de los grandes compromisos de esta legislacion serd poner fin a la compra ilegal de
tiempos en radio y televisiéon (hasta en cines como lo hacian el Partido Verde Ecologista de
México, el PVEM). Pese a que el modelo de comunicacién politica mexicano prohibe expre-
samente en la Constitucién la compra y/o adquisicién, la falta de regulacién ha permitido
a los gobernadores y legisladores comprar tiempos con el pretexto de difundir sus informes
de labores.

Asi, tuvimos informes de labores extraterritoriales, sin periodicidad, hasta dos ejercicios de
este tipo en un mismo afio. Esto tuvo su principal agravio cuando el PVEM intenté burlar las
reglas e hizo una serie de informes de labores entre sus diputados y senadores, de tal forma
que sélo existia 3 dias de diferencia entre todos los tiempos comprados. Con ello lograron
tener presencia en los medios durante cinco meses, aproximadamente, de forma ilegal.

Pasos para la politica mexicana

Un aspecto que tendra que resolver dicha Ley sera el gasto de difusién de logros de los
gobiernos. El reto se encuentra en encontrar la forma de evitar que los gobiernos gasten
miles de millones en difusién gubernamental y en propaganda encubierta de los funcionarios.
Una via que debe observarse por parte de las autoridades se encuentra en la difusiéon de
planes, proyectos, acciones y programas de los gobiernos, a través del uso de redes sociales.
Asi, las dltimas incorporaciones a la comunicacién politica se encuentran en las redes socia-
les. Pero, no estad claro en qué medida las plataformas como Facebook, Twitter o YouTube
pueden cambiar las formas tradicionales de comunicaciéon sobre los temas politicos.
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Para hacer campafa y difundir logros de gobierno, los politicos deberian acercarse a las
redes sociales. Son medios de gran alcance que tienen la bondad de actualizarse segundo a
segundo. Se han convertido en el principal centro de noticias, sobre todo Twitter. Desde su
lanzamiento en julio de 2006, dicha red social ha aumentado constantemente su alcance en
todo el mundo y ahora es una de las plataformas de medios sociales mas exitosas. Actual-
mente tiene alrededor de 316 millones de usuarios en todo el mundo, de los cuales alrededor
de 33 millones (o el 10.5%) se encuentran en América Latina (Welp, 2015).

La popularidad de esta via, en comparacién con otras plataformas como Facebook hacen
que esta herramienta sea atractiva para la comunicaciéon politica. Ademas, en comparacion
con otros medios de comunicacién digitales, Twitter se destaca por su gran flexibilidad y
potencial interactivo.

Uno de sus beneficios, tal vez el mayor, es que ofrece a los usuarios la oportunidad de re-
accionar instantaneamente a los eventos en curso (por ejemplo, retweeting), para solicitar el
apoyo inmediato de los seguidores, e incluso para coordinar las reacciones (por ejemplo, a
través de hashtags). Por lo tanto, no sorprende que Twitter sea utilizado con frecuencia tanto
por periodistas como por actores politicos (Engesser y Humprecht 2014; Grant et al, 2010).
Por su parte, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién ha
dictado una serie de criterios orientadores que permitira a los legisladores regular la actividad
informativa, a través de las mencionadas redes sociales. Aqui dichos criterios:

1. Salvaguardar la libre y genuina interaccion entre los usuarios. Se ha dicho que las
redes sociales son un medio que posibilita un ejercicio mas democratico, abierto, plural y
expansivo de la libertad de expresion, lo que provoca que la postura que se adopte en torno
a cualquier medida que pueda impactarlas, deba estar orientada, en principio, a salvaguar-
dar la libre y genuina interaccion entre los usuarios, como parte de su derecho humano a
la libertad de expresion, para lo cual, resulta indispensable remover potenciales limitaciones
sobre el involucramiento civico y politico de la ciudadania a través de internet (Jurisprudencia
19/2016).

2. Presuncion de ser de un actuar espontaneo. El sélo hecho de que uno o varios ciu-
dadanos publiqguen contenidos a través de redes sociales en los que exterioricen su punto
de vista en torno al desempefio o las propuestas de un partido politico, sus candidatos o su
plataforma ideoldgica, es un aspecto que goza de una presunciéon de ser un actuar espon-
taneo, propio de las redes sociales, por lo que ello debe ser ampliamente protegido cuando
se trate del ejercicio auténtico de la libertad de expresién e informacion, las cuales se deben
maximizar en el contexto del debate politico (Jurisprudencia 18/2016).

3. Sanciones por el uso de redes sociales. Al momento de analizar conductas posiblemente
infractoras de la normativa electoral respecto de expresiones difundidas en internet, se deben
tomar en cuenta las particularidades de ese medio, a fin de potenciar la protecciéon especial
de la libertad de expresion; toda vez que internet tiene una configuracion y disefio distinto
de otros medios de comunicacién como la radio, television o periédicos, por la forma en
que se genera la informacion, el debate y las opiniones de los usuarios, lo que no excluye
la existencia de un régimen de responsabilidad adecuado a dicho medio.

Lo anterior, tomando en consideracién que internet facilita el acceso a las personas de la
informacion generada en el proceso electoral, propicia un debate amplio y robusto en el que
los usuarios intercambian ideas y opiniones —positivas o negativas- de manera agil, fluida y
libre, generando un mayor involucramiento del electorado en temas relacionados con la con-
tienda electoral (Jurisprudencia 17/2016).




4. Informaciéon publica de caracter institucional. La Sala ha sostenido que la informacion
plblica de caracter institucional puede difundirse en portales de internet y redes sociales
durante las campafias electorales y veda electoral, siempre que no se trate de publicidad
ni propaganda gubernamental, no haga referencia a alguna candidatura o partido politico,
no promocione a algln funcionario pUblico o logro de gobierno, ni contenga propaganda
en la que se realicen expresiones de naturaleza politico electoral, dado que sélo constituye
informacién sobre diversa tematica relacionada con tramites administrativos y servicios a la
comunidad (Tesis XIII/2017).

5. Insuficiencia de la negativa del sujeto denunciado respecto de su autoria para
descartar la responsabilidad. Asi, se ha establecido que, que para que las autoridades
electorales descarten la responsabilidad de una persona por la difusion de propaganda que
pudiera resultar contraventora de la normativa electoral resulta insuficiente la negativa de los
denunciados de ser los responsables de la informacién alojada en sitios de internet.

6. Uso de redes sociales en veda electoral. dirigida a quienes ostenten una candidatura
de difundir propaganda electoral por cualquier medio durante la veda electoral, abarca, entre
otros aspectos, los mensajes que publican a través de sus redes sociales. Tal prohibicién
constituye una limitacién razonable a su libertad de expresion para garantizar las finalidades
de dichas normas, y resulta una medida que contribuye a salvaguardar, ademas, el principio
de equidad en la contienda electoral. (Tesis LXX/2016).

7. Participacion de personas famosas en procesos electorales. La Sala ha sostenido
que el hecho de que varias personas famosas publiquen mensajes en redes sociales a favor
de un partido politico, sus candidatos o su plataforma ideoldgica, es un aspecto que goza
de una presuncién de espontaneidad, propio de las redes sociales, por lo que al resolver
el procedimiento especial sancionador atinente, la autoridad competente debera realizar un
andlisis riguroso de cada mensaje denunciado en lo individual y adminiculadamente, tomando
en cuenta el contexto de su difusién, pues sélo asi podrd identificar si existen elementos
comunes entre si que permitan desvirtuar la citada presuncién en la emisién de los mensajes
y, por ende, determinar si se actualizé alguna infracciéon a las prohibiciones legales.

Ello, pues los partidos o candidatos, bien pueden pretender obtener un beneficio aprovechan-
do la popularidad de las personas famosas en redes sociales e incorporarlos a sus estrate-
gias propagandisticas, pues son sujetos facilmente identificables por la ciudadania y cuentan
con un numero relevante de seguidores, lo que tiene el potencial de transformarse en un
vehiculo eficiente, econdémico y relativamente sencillo para hacer llegar propaganda electoral
directamente al elector, dada la légica de funcionamiento de las redes sociales (Tesis LXVI-
Il/2016). Asi, se puede llegar a la conclusion de que el uso de las redes sociales e internet
para propaganda electoral es una mera realidad. Los hechos estan superando por mucho a
la realidad. Expedir una Ley que sirva para poner un freno juridico a la propaganda guberna-
mental, encubierta en informe de labores, es un acto de lo mas congruente.

Si bien, el uso de las redes sociales es un instrumento muy importante para el desarrollo de
las campafias politicas, y que tienen el objeto de que sus ideas, acciones y programas sean
conocidos por un sector mas amplio de la poblacién, también lo es que esta actividad debe
siempre tutelar de forma mas amplia la libertad de expresion; sin embargo, debe tener res-
tricciones justificadas para aquellas acciones que afecten no sélo los principios rectores de
la materia electoral, sino la imparcialidad con la que se desarrollen los procesos electorales
en su conjunto. @

*Es especialista en derecho electoral y se ha desempeiiado como asesor
del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
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Internet, redes sociales y
la posmodernizacion de las campanas
electorales en México

Las campaias
electorales

Hoy las campafias electorales con-
temporaneas comprenden un conjunto
amplio de estrategias, tacticas y ope-
raciones de comunicacion realizadas
por los partidos politicos y/o los equi-
pos campafia de los candidatos con
la finalidad de informar, persuadir y
movilizar al electorado (Farrell, 1996;
Lazarsfeld, Berelson, & Gaudet, 1944;
Norris, 2002), a través de tres tipos de
canales de comunicacién politica: los
canales basados en el contacto inten-
sivo con los votantes (people-intensive
channels); los basados en el uso intensivo de medios masivos tradicionales como la prensa
escrita, la radio y la television (media-intensive channels); y los canales basados en Internet,
incluyendo los websites, las listas de correo electrénico, los blogs, y las redes sociales, et-
cétera) (Internet channels) (Norris, 2005).

La literatura especializada en campafas ha documentado un proceso de cambio global en las
formas de hacer campafa, de manera similar a las trasformaciones observadas en los Estados
Unidos de Norteamérica durante las Ultimas décadas, pais en el que modernas tacticas y
estrategias de campafia llevadas a cabo a través de canales de comunicacién basados en los
medios masivos, Internet y las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicaciéon han
desplazado a practicas tradicionales basadas en el contacto directo con los electores (Blumler
& Gurevitch, 2001; Bowler & Farrell, 1992; Butler & Ranney, 1992; Espindola, 2006; Farrell,
1996; Holtz-Bacha, 2004; Kaid & Holtz-Bacha, 2006, 1995; Negrine, Mancini, Holtz-Bacha, &
Papathanassopoulos, 2007; Norris, 2000, 2002; Plasser & Plasser, 2002; Plasser, Scheucher,
& Senft, 1999; Schafferer, 2006; Swanson & Mancini, 1996). Dicho proceso implica a menudo
una gradual evolucion de las campafias electorales desde la llamada etapa premoderna hacia
las fases moderna y posmoderna, las cuales se describen brevemente a continuacion.
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Las campainas premodernas

Las campafnas modernas (o también llamadas camparias tradicionales) tuvieron lugar a partir
de la segunda mitad del siglo XIX hasta 1950 (en las democracias avanzadas) y se caracteri-
zaron por su orientacién local y su énfasis en el contacto directo entre candidatos y electores
(mitines, giras de candidatos a lo largo y ancho del pais, las reuniones y concentraciones
multitudinarias), asi como por estar basadas en las estructuras organizativas de los partidos
a nivel local y la capacidad de movilizacién de los militantes y los activistas voluntarios, con
un limitado uso de consultores profesionales externos a dichas estructuras partidistas y de
la publicidad politica en los medios masivos. Las campafias premodernas son organizadas,
pautadas y controladas por los lideres partidistas y las comunicaciones politicas en esta fase
estan predominantemente centradas en los perfiles ideolégico-programaticos de los partidos
y no en las imagenes y atributos personales de los candidatos. Los canales de contacto con
los electores durante esta etapa de la evolucién histérica de las campafas se caracterizaron
por una gran utilizaciéon de la prensa partidaria, posters y carteles en la via plblica, volantes,
publicidad gréfica etc. (Foster, 2010; Mazzoleni, 2010).

Las campainas modernas

El paso de la fase tradicional a la etapa moderna de las campafias electorales en las demo-
cracias avanzadas fue ocasionado en gran medida por el cambio tecnoldgico, especialmente
por la expansién de la televisién como el principal agente de socializacién y comunicacién
politica para los ciudadanos. Su principal caracteristica es el uso de la television como el
principal canal de comunicacién en campafia. Entre las caracteristicas de las campafias mo-
dernas estan: 1) el remplazo de la légica de los partidos por la légica de los medios en la
produccién y transmision de los mensajes politicos, toda vez que la légica de los medios exige
una mayor personalizacién de los contenidos y su adecuacién a los tiempos y los formatos
televisivos; 2) la importancia de los consultores profesionales en investigacién de la opinion
publica, marketing, publicidad politica, manejo de medios, etcétera, en la definicion de la es-
trategia y las tacticas de campafia; 3) la generacién de pseudo-eventos, pautados para atraer
la atencion de los medios (Foster, 2010; Mazzoleni, 2010).

Las campafas posmodernas

De manera similar a la transicion de las campafias tradicionales a las modernas, el paso de
las campafias modernas a las posmodernas fue detonado por el cambio tecnolégico, especi-
ficamente por la revolucién de las telecomunicaciones (las computadoras personales, la tele-
vision por cable/via satélite, Internet y mas recientemente las redes sociales); las cuales han
multiplicado los canales y formatos a través de los cuales los partidos y candidatos hacen
llegar sus mensajes a los votantes (Mazzoleni, 2010). Al igual que las campafias modernas, las
campafias posmodernas estan predominantemente centradas en la imagen de los candidatos
y no en las etiquetas de los partidos, ni en sus posiciones ideolégicas, pero se basan en
una segmentacion mas extrema del votante a través de un rango mas amplio de técnicas de
investigacién de opinién y de mercados (benchmarking polls, panel surveys, exit polls, focus
groups), asi como en el uso de sofisticadas bases de datos.
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Este modelo de hacer campafia
estd fuertemente influido por
una légica de marketing, en
la cual los votantes son vistos
mas como consumidores que
como ciudadanos y los esfuer-
zos y comunicaciones de cam-
pafia parecen haber pasado
por un proceso de profesiona-
lizaciéon aln mas intensivo que
en la etapa anterior, debido a
que los partidos y candidatos
estan en campafia permanente
y necesitan de la asesoria de
expertos en un rango mayor
de areas dentro del campo de
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. Esto ocasiona a su vez cambios
al interior de los partidos, especificamente un mayor desplazamiento del poder en la toma de
decisiones estratégicas hacia consultores externos a la organizacién partidista (Foster, 2010;
Mazzoleni, 2010). Entre otras caracteristicas de esta etapa en el desarrollo de las campanas,
se encuentran la combinaciéon del uso de diversos canales de comunicacién politica, inclu-
yendo los medios electréonicos como la televisién por cable y satelital, junto a nuevos medios
como Internet, el correo electrénico y, mas recientemente, redes sociales como YouTube,
Instagram, Twitter y Facebook.
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Las razones esenciales que presenta el uso de redes sociales con fines electorales son al
menos tres: 1) evitan la intermediacién y tendencia o sesgo politico de los medios de comu-
nicacién masiva, principalmente televisién, radio y prensa (piblicos o privados); 2) las redes
permiten una comunicacién directa del partido con el electorado (simpatizantes, posibles vo-
tantes y militantes); y 3) constituyen un medio mas intensivo y barato de comunicacién entre
partidos y ciudadanos (Hendricks & Denton, 2010).

La posmodernizacién de las campafias se hizo evidente en las campafias de Barack Oba-
ma a la presidencia de los Estados Unidos en 2008 y 2012. En ambas se puede constatar
el alcance que las redes sociales tuvieron en su camino y permanencia en la Casa Blanca
(Hendricks & Denton, 2010; Kenski, Hardy, & Jamieson, 2010). Mas alla, el caso ilustra la
enorme relevancia que la comunicaciéon -por estas vias- representa para la vida politica en
su conjunto. Puesto que si lo reflexionamos bien “...la politica en todas sus variadas formas
tiene lugar a través de la comunicacién” (Hendricks & Denton, 2010:1). No solamente se trata
de mensajes, emisores, receptores y medios, se trata ya de actores que estan cambiando sus
usos y costumbres de involucramiento en la vida politica, que acuden a sus propias fuentes
de informacién, que se estdn contactando con otros actores y que estdn compartiendo in-
formaciones en tiempo real. Asi, nuevas formas de cultura y participacién politica emergen a
través de las redes sociales (Hendricks & Denton, 2010:3). En México, el exitoso caso de la
campafa a la gubernatura de Nuevo Leén de Jaime Rodriguez “El Bronco”™ en 2015, parece
corroborar tal argumento (Berumen Villarruel & Medellin Mendoza, 2016).
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De las campafas premodernas a las
posmodernas en México

Pese a la existencia de elecciones periddicas, en México, a diferencia de los Estados Unidos
y otras democracias avanzadas, la primera fase o era pre-moderna (Norris, 2002) de las cam-
pafias electorales se prolongé durante la mayor parte del siglo pasado. Durante esta etapa,
las campafias electorales mexicanas se caracterizaron por el contacto directo entre candida-
tos y electores a través de las estructuras organizativas partidistas a nivel local (Langston,
2006; Langston & Benton, 2009; Lomnitz, Salazar Elena, Adler, & Wagner, 2010). No fue sino
hasta finales de los noventa, durante la etapa final del proceso de transicion democratica,
caracterizada por una creciente competencia partidista (Diaz Jiménez, 2014; Klesner, 2005),
que los medios de comunicacién masiva, especialmente la television, tuvieron un papel mas
relevante como intermediarios entre candidatos y votantes mexicanos (Hughes, 2006; Lawson,
2002) y las practicas y comunicaciones de campafa se modernizaron de manera significativa
(Diaz Jiménez, 2015).

A partir de la eleccién presidencial de 2000, los medios fueron utilizados de manera mas
intensiva y generalizada como un canal estratégico de comunicacion electoral. Sin embargo,
no fue hasta la eleccion federal de 2012 que Internet y las redes sociales se volvieron he-
rramientas relevantes de comunicacién politica en las campafas electorales.

Ciertamente, desde la eleccién presidencial de 2000 la publicidad politica en medios y los
tradicionales canales de contacto directo con los votantes han sido complementados por
tacticas de campafia basadas en el uso de nuevas tecnologias y la web. Todos los princi-
pales partidos han utilizado la web como una forma de llegar a los electores. Por ejemplo,
en la eleccion presidencial de 2000, la campafia de Fox monté un sitio web particularmente
impresionante, cargado con los datos biograficos del candidato y los diarios de su campania,
videos de los anuncios televisivos, comunicados de prensa diarios, resimenes de campafia
semanales, sesiones interactivas de chat con el candidato, entre otra informacién relevante
de la campafa. La campafia de Labastida también desarrollé un sitio web muy completo. No
obstante, mientras que las campafas de Fox y Labastida hicieron un amplio uso de herra-
mientas de campafia basadas en Internet, la campafia de Cardenas las empleé de una forma
mas limitada (Bucio & Gutiérrez, 2005; Wallis, 2001, 2003).

Aunque los canales de comunicacién politica en linea se volvieron alin mas relevantes en las
elecciones de 2006, no es sino hasta la elecciéon federal de 2012 que quizas se puede em-
pezar a hablar de una verdadera posmodernizaciéon de las campafas presidenciales. En dicha
contienda electoral, los candidatos presidenciales de los principales partidos politicos hicieron
un uso mas intensivo y sofisticado de herramientas de la llamada Web 2.0, especialmente
de las redes sociales como Facebook, Twitter, Youtube, etc. (Castillo Vaquera, 2014; Espino
Sanchez, 2013; Pérez-Espino, 2012; Pérez Fernandez del Castillo, 2013; Sandoval-Almazan,
2015; Venzor Coronado, 2013). No obstante, se podria afirmar que aun fueron los medios
tradicionales de comunicaciéon quienes se aduefiaron de los mensajes de campafa en la Ul-
tima eleccién presidencial (Jara Elias & Garnica Andrade, 2013).

Por ejemplo, un estudio acerca del uso de Internet y las redes sociales en la eleccion presi-
dencial de 2012 (Martinez, Cardenas, & Barrueta, 2013) sefalé que la cobertura de las cam-
pafias a través de estos medios aln presentaba un trecho importante para crecer en México;
y que la utilizaciéon de las redes por parte de los candidatos presidenciales fue limitada y
evidencié una falta de entendimiento acerca de la naturaleza de este canal de comunicacién
politica y su relacién con el electorado, debido a que las redes fueron utilizadas “para des-
truir mas que para entablar una interaccion e involucramiento con los usuarios” (Martinez,
Cérdenas y Barrueta, 2013, pp. 245) (véase también Sandoval-Almazan, 2015)."
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No obstante, respecto a las elecciones congresionales federales, pese a que en los procesos elec-
torales de 2009 y de 2012, los partidos y los candidatos a puestos legislativos hicieron un uso
mas sofisticado de Internet, incluyendo herramientas como los sitios web, el correo electrénico,
los blogs, y las redes sociales, etc., respecto a las elecciones anteriores (Diaz Jiménez, 2009), el
adn limitado acceso de la poblacion a Internet y el predominio de los canales de comunicacién
basados en los medios de comunicacién de masas, especificamente de la televisién, impidi6 que
partidos y candidatos utilizaran mas eficazmente las herramientas de comunicacién politica basa-
das en la web. Por lo tanto, dificilmente se podria hablar de una completa posmodernizaciéon de
las campafias en el caso mexicano, aunque si de importantes avances en ese sentido.

Hasta ahora el uso de las redes sociales con fines electorales, no ha remplazado a los métodos
mas utilizados para las campafas electorales, y mas bien han venido a complementarlos. Como
en la mayoria de los paises de América Latina, el acceso a Internet en México esta creciendo
rapidamente, pero es todavia relativamente limitado en comparacién con los Estados Unidos y
Europa occidental (Castillo Vaquera, 2014). Esto hace que, pese a que el uso politico de Internet
sea cada vez mas importante para los partidos y los candidatos, se mantenga ain como uno de
los aspectos en desarrollo de las campafias y la competencia politico-electoral, particularmente
en el nivel de las elecciones locales. Aunque las limitaciones establecidas por la reforma electoral
2007-2008 con respecto a la compra y el contenido de propaganda politica en medios electré-
nicos y la reduccién del financiamiento piblico para campafas electorales han llevado a algunos
analistas a sostener que los candidatos comenzarian a emplear de manera mas intensiva Internet,
su uso del medio sigue siendo, de hecho, bastante limitado en comparacion con el contexto de
los Estados Unidos, donde su acceso generalizado hace que el medio desempefie un papel cada
vez mas importante, no sé6lo como una forma eficaz para comunicar mensajes politicos, sino
también en las actividades relativas a la financiacion de campafas.

Si bien es cierto que el uso de las redes sociales es hoy ya una realidad en campafias presiden-
ciales y una gran parte de las campafias gubernatoriales de los principales partidos, las cuales
se podria afirmar que han llegado a su fase posmoderna; también es cierto que hacen falta mas
estudios acerca del alcance del modelo de campafia posmoderna en otros niveles de la com-
petencia politica en México, tales como las elecciones locales para presidencias municipales y
diputaciones federales y locales. En este sentido, algunos estudios han explorado el avance que
han tenido en el pais el uso de las redes sociales en campafas locales, revelando que es adn
limitado su utilizaciéon con fines electorales. Los resultados de tales estudios muestran que no
son todavia las redes sociales el principal vehiculo de informacién y comunicacién politica a nivel
local, ya que adn siguen utilizando intensivamente los métodos tradicionales de campafia electoral
via el contacto directo con los electores (Heras Gémez, Diaz Jiménez, & Medrano Gonzalez, 2017).
Por lo tanto, se puede afirmar que, en general, en la evolucién de las campafas electorales en
México, se ha alcanzado una etapa ciertamente mucho mas profesionalizada y posmoderna res-
pecto al pasado, pero esencialmente hibrida, dado que combina tacticas y estrategias de campa-
fia basadas en el uso intensivo de consultores profesionales, sofisticadas técnicas de marketing
politico y de investigacién de la opinién publica, medios de comunicacién de masas, Internet y
redes sociales (media and technology-intensive campaigning) con practicas tradicionales y cliente-
lares en las que se procura el contacto directo con los votantes (people-intensive campaigning),
particularmente tacticas de movilizacién electoral sustentadas en amplias redes de intercambio
clientelar. Asimismo, el nivel de profesionalizaciéon aun parece variar significativamente, respecto al
nivel de la competencia politica que se trate. En este sentido, las elecciones de 2018 constituiran
un interesante laboratorio para el estudio del avance de la profesionalizacion y la posmoderniza-
cion de las campafas electorales en México.

*Es doctor en Ciencia Politica y Estudios Internacionales por la Universidad de
Birmingham, Reino Unidos y actualmente se desarrolla como investigador de
tiempo completo en la Division de Derecho, Politica y Gobierno de la Universidad de
Guanajuato.
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La reforma electoral chilena:
de la despinochetizacién a la fragmentacion

Por Juan Pablo Micozzi*

No pocos observadores de las democracias
latinoamericanas contemporaneas han pues-
to el ojo en la experiencia chilena como
caso relevante de estudio. Razones de diver-
sa indole justifican, desde ya, el interés en
dicho pais. Por un lado, la singularidad de su
transicién democratica representé un caso
en si, tanto en su desenlace como en la
persistencia de varios legados del gobierno
militar saliente. Por el otro, las instituciones
plasmadas en la constitucidon post-autoritaria
generaron incontables reflexiones, analisis,
debates e incluso predicciones respecto de
su inmediata y forzosa caducidad conforme
la democracia se fue consolidando. Indepen-
dientemente de posiciones normativas, es indudable que los trabajos académicos se han
nutrido de la interdependiente complejidad de instituciones, divisiones sociales, calculos y
estrategias de los actores para generar aportes tedricos y empiricos.

Dentro de esta madeja de factores, el sistema electoral ha sido una suerte de fetiche para
los cientistas sociales. Denostado por muchos, destacado por pocos, pero indiferente para
casi nadie, el “binominal chileno” resulté por décadas un caso de manual para el andlisis
electoral y legislativo comparado.

Tras afios de intentos fallidos por cambiar las reglas, el Congreso chileno logré introducir la
reforma que instauré un nuevo sistema electoral, estrenado en los pasados comicios de 2017.
Multiples especulaciones quedaron abiertas respecto de los efectos posibles de la reforma, los
cuales no pueden ser evaluados sélidamente con una Unica observacién. Sin embargo, nada
impide reflexionar sobre cambios, continuidades y posibles escenarios

hacia el futuro.

El “binominal chileno”

Tal cual se ha descrito (y denunciado) hasta el hastio, la singular transicién chilena dejé
legados en la Constitucién que rigié desde 1990. Dentro de estos enclaves autoritarios, la
incorporacién de senadores designados y vitalicios y el sistema electoral han constituido las
ovejas negras mas criticadas durante casi tres décadas. El primer punto no genera dudas res-
pecto de las objeciones planteadas. El segundo es mas técnico, un poco menos controversial
y sus efectos mucho mas distinguibles. En concreto, el territorio nacional fue dividido en 60
distritos, dentro de los cuales los electores tenian la oportunidad de escoger listas de dos
diputados. A su vez, el votante debia elegir un candidato dentro del binomio de cada lista
para darle preferencia, en el contexto de la lista cerrada y desbloqueada. En lo que respecta
al Senado, las reglas electorales se mantuvieron idénticas, pero escogiéndose dos bancas a
nivel de cada region.
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Este conjunto de instituciones supo interactuar con los legados politicos y sociales de la
dictadura para dar lugar a un sistema partidario protagonizado por dos grandes coaliciones:
la de centro izquierda (“La Concertacién”), integrada por socialistas, demécrata-cristianos, el
Partido para la Democracia y otros aliados menores a través del tiempo, y el polo de centro
derecha, compuesto por la Unién Democratica Independiente y Renovaciéon Nacional.

No queda adn claro si fue el alineamiento en torno al apoyo o rechazo a Pinochet o la es-
tructura de las reglas electorales lo que afecté mdas a la bipolaridad, pero si es evidente que
su interaccién reprodujo pautas de competencia bastante previsibles por cerca de 25 afios.
Concretamente, tal cual fue analizado por Magar et al (1998), la distribucién mas frecuente de
asientos supo ser de uno por coalicion en cada distrito, dando lugar a un congreso por de-
mas equilibrado. En un contexto de diferencias electorales mas bien moderadas entre ambas
coaliciones, el efecto mas tangible supo ser la sobrerrepresentaciéon de la oposicién; es decir,
del polo de C-D en casi todos los periodos. Por otra parte, un simple ejercicio aritmético nos
permite entender el fuerte incentivo a las coaliciones y la resultante necesidad de incorporar
a partidos pequefios: para conquistar las dos bancas en juego, era imperioso que el ganador
obtuviera el doble mas uno de votos que el segundo. En dicho contexto, la fragmentacion de
alguno de los polos podria poner el riesgo la obtencién de al menos una banca. Por ello,
aliados con muy escaso aporte de votos solian ser premiados con candidaturas en distritos
ganables para evitar su fuga. Este entramado de calculos y acuerdos solo pudo ser garanti-
zado mediante minuciosos acuerdos entre las clUpulas de los partidos (Siavelis 2010), lo cual
dej6 muy poco margen para la competencia interna en la selecciéon de candidatos. Por todas
estas razones, las reglas post 1990 estuvieron permanentemente bajo la lupa de politicos,
académicos y la opinién publica hasta su modificacién en 2015

El nuevo sistema

Analizando regla por regla, podria afirmarse que los cambios institucionales no fueron tan
drasticos como se supondria: reducciéon de 60 a 28 distritos que pasaron a elegir entre 3 y
8 diputados, uso de 15 circunscripciones para escoger entre 2 y 5 senadores cada una e in-
troduccién de cuotas de género. Sin embargo, simbdlica y psicolégicamente, elites y votantes
acusaron recibo del fin de la binominalidad. La primera consecuencia, por demas esperable,
fue un incremento en la fragmentacién del sistema partidario. Lejos de los dos polos ya tra-
dicionales, 9 alianzas aglutinaron 26 partidos junto a mas de 10 candidatos independientes.
De los mismos, 17 bloques obtuvieron bancas en la cdmara y 10 en el Senado. La segunda,
paraddjica desde cierto punto de vista, fue un incremento en la desproporcionalidad entre
votos y bancas, fruto de la interaccién entre mayor competencia y un nimero de bancas
disponibles aln pequefio. Como resultado, puede vislumbrarse que la victoriosa coalicion Chile
Vamos obtuvo, con el 38% de los votos, el 47% de las bancas de diputados y el 52% del
Senado. Respecto de la representacion de género, las cuotas si generaron los resultados
esperados, incrementando un 7% la delegacién femenina en ambas camaras.

No hace falta aclarar que este es solamente el resultado mecanico del uso de las nuevas
reglas. Resulta aln temprano para evaluar impactos sobre conceptos harto relevantes como
gobernabilidad, disciplina y cohesion, transfuguismo partidario, vinculos con los votantes o
pautas de carrera. No obstante, si resulta visible que los cambios de reglas han surtido efecto
sobre la formacién de coaliciones, la postulacién de candidatos y partidos y la manifestacién
de preferencias de los votantes.

68



¢Hacia un nuevo Chile?

Los comicios de 2017 exhibieron el retorno de un viejo conocido, Sebastian Pifiera, a la
Casa de la Moneda, pero también la disolucién del tradicional polo de centro-izquierda y
la irrupcion electoral y legislativa de nuevas fuerzas. Seria irresponsable e incierto elaborar
predicciones sobre cambios estables con sélo una elecciéon en el haber; sin embargo, resul-
taria complejo aventurar desde un andlisis razonable que la competencia partidaria vuelva a
ser como antes, tras el cambio de reglas y la progresiva diluciéon de la dicotomia pro/anti
pinochetismo. Es factible que el pasado, tal cual fue por un cuarto de siglo, no retorne. No
obstante, aln nos queda pendiente dilucidar cémo sera lo que viene.

*Es profesor del Instituto Tecnolégico Autonomo de México (ITAM) y for-
ma parte del Sistema Nacional de Investigadores.
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Balance de las designaciones
electorales 2017

Por Francisco Rojas Choza*
@rojaschoza

g 2017 abrié y cerré entre de5|gna—
ciones electorales. El afio recién
concluido conté con nombramientos
para la mayor parte de los orga-
nismos que integran la gobernanza
electoral mexicana, destacando en
primer lugar la designaciéon de tres
integrantes del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, procedi-
miento que fue seguido de cerca por
el Observatorio Electoral de Strategia
Electoral.
A ese procedimiento de designacién
se sumaron elecciones de consejeros
de OPLE en 22 entidades federati-
& ~vas, que para la mayor parte de los
.. casos se debieron al término de la
gestion de algunos de sus integran-
tes o bien, la renuncia, remocion o
el fallecimiento de consejero o consejera de ciertas autoridades electorales locales.
Por otro lado, en el caso de las designaciones de magistrados del Tribunal Electoral del Po-
der Judicial de la Federacién (TEPJF), el Senado de la Republica realizé la eleccién de una
magistrada de la Sala Regional Especializada con una de sus vacantes y dejé en suspenso
para 2018 otro asiento desocupado desde septiembre de 2017.

En lo que se refiere a los tribunales electorales locales, sobre la linea de término del periodo
ordinario de sesiones, el Senado realizé la seleccion de los magistrados y las magistradas
de los érganos jurisdiccionales en los Estados.

De la misma forma, al cerrar 2017, la Camara Alta determiné elegir a quien termine en el
cargo que se quedd vacante ante la intempestiva salida del Fiscal Especial para la Atencion
de los Delitos Electorales, Santiago Nieto.

Sobre estos procesos de designacién nos referiremos a continuacién de manera breve con la
intencién de realizar un balance de las distintas designaciones electorales realizadas en 2017
y que consideramos indispensables para la normal operacién del sistema nacional electoral
y mas adan, como garantia del desarrollo de comicios apegados a los principios que rigen a
las elecciones en México.
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#DesignacionINE

Como comentabamos, 2017 inicié teniendo
como designaciéon de arranque al primer re-
levo en el Consejo General del INE al tener
que designarse a tres de sus integrantes. Tal
hecho resultaba fundamental previo al inicio
del proceso electoral 2017-2018 y generaba
preocupaciones ante precedentes en los que
la maxima autoridad administrativa ha ope-
rado con integraciones incompletas ante la
incapacidad de la Camara de Diputados de
lograr los acuerdos necesarios para la con-
formacién de la autoridad electoral.

Ante tal contexto, se emitid la convocatoria
para participar en el proceso que por segun-
da ocasion contaria con la participacion de
un Comité Técnico de Evaluaciéon (CTE). En
clara distancia de 2014, se sujeté al CTE a
una metodologia que no seria definida por
sus integrantes, sino por la Junta de Coordi-
nacién Politica de la Camara, con lo que se
restaba autonomia e independencia al pro-
ceso y se privilegié a los acuerdos politicos.
No obstante, el proceso de designacion in-
cluyé elementos innovadores tales como una
prueba de conocimientos e instrumentos de
evaluacion objetivos. Sin embargo, esos re-
cursos fueron conocidos después de que fue
emitida la convocatoria, lo que por si mismo
constituyé una afectaciéon a la certeza en el
procedimiento.

Adicionalmente se realizaron entrevistas con
las y los aspirantes, sin se hicieran publicas,
a pesar de que asi lo disponia la convocato-
ria. Finalmente, el CTE emitié un listado con
15 nombres de entre los cuales la Camara
realizd la designacién de Jaime Rivera, Dania
Paola Ravel y Claudia Zavala como conseje-
ro y consejeras electorales.

En virtud de la solicitud de informacién rea-
lizada por el Observatorio Electoral, y el
Recurso de Revision resuelto por el INAI
pudimos extraer sus calificaciones integradas
de quienes fueron designados:

Calificacion Final

Designada (o)

Jaime Rivera

Velazquez SR/

Dania Paola

Ravel Cuevas e

Beatriz Claudia

Zavala Pérez ==

Fuente: elaboracién propia con base en Recurso de Revisién RRA 3369/17 (INAI,
2017).

En términos generales, el proceso de designa-
cién INE garantiz6 que se nombrara a los nue-
VoS consejeros en tiempo; sin embargo, disté
mucho de servir como un ejercicio de rendi-
cion de cuentas que permitiera hacer observa-
ble y razonable la designacién de un perfil por
encima de otro. Para préximas designaciones,
recursos integrados en este proceso como el
examen de conocimientos, pueden ser consi-
derados; no obstante, es necesario garantizar
que esos mecanismos seran conocidos por los
aspirantes junto con la emisién de la convoca-
toria, lo que requeriria que ésta se emita con
previa anticipacion.

#DesignacionOPLE

Desde 2014, el INE tiene la facultad de desig-
nar a las consejeras y consejeros de los OPLE
sin que en alglin momento hayan incumplido
en tiempo con su mandato constitucional. Tal
y como lo detallamos, en el segundo semes-
tre de 2017 se realizaron las designaciones
en Colima (28/06/2017), Baja California Sur,
Campeche, Ciudad de México, Estado de Mé-
xico, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacan,
Morelos, Nuevo Ledén, Oaxaca, Querétaro, San
Luis Potosi, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Yucatan
y Zacatecas (12/09/2017), asi como en Baja
California (ante la renuncia de su Consejero
Presidente) en Chiapas (dado el fallecimien-
to de uno de sus consejeros) (04/10/2017)
y en la presidencia del OPLE de Guerrero
(8/12/2017).



La constante en las designaciones de conse-
jeros y consejeras del INE no es otra sino la
permanente apertura de nuevos procesos de
designacion por mdaltiples circunstancias, las Ul-
timas de ellas ante la remocion del consejero
del OPLE Veracruz, Jorge Alberto Hernandez
y Hernandez, y luego, ante la renuncia del
entonces Consejero Presidente del OPLE Ta-
maulipas, JesUs Eduardo Hernandez Anguiano;
circunstancias que al término de 2017 tienen
abiertos procesos designacién a desahogarse
en los primeros meses de 2018.

En la misma légica, durante 2018 se realizaran
las renovaciones parciales de aquellos OPLE
designados en primera ocasion durante 2015:
Aguascalientes, Baja California, Chihuahua,
Coahuila, Durango, Hidalgo, Nayarit, Puebla,
Quintana Roo, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala y
Veracruz, sin embargo, no puede descartarse
que tal y como ocurrié durante 2017, se inte-
gren procesos emergentes por alguna de las
causas ya descritas.

Cabe mencionar que, a diferencia de los pri-
meros procesos de designacioén, los realizados
en 2017 no sufrieron mayores modificaciones
a causa de las sentencias del TEPJF. No obs-
tante, se privd de la posibilidad de que el INE
implementara listas de reserva en caso de que
existieran vacantes emergentes, lo que habria
simplificado de manera importante la realiza-
cion de designaciones por la autoridad electo-
ral administrativa.

#DesignacionTEPJF

2017 no tuvo la intensidad de 2016 con la
designacion de los integrantes de la Sala Su-
perior. Sin embargo, destacan dos procesos de
designacion para la Sala Regional Especializada:
uno culminé en la designacién de ubna magis-
trada que concluira el plazo que quedd vacante
por la designacién de un magistrado que en
2016 fue designado para Sala Superior, el otro
proceso sigue pendiente, por lo que existe una
omisién que genera que la Sala Especializada
opere sin estar debidamente integrada.

Cabe destacar que la #DesignacionTEPJF de
2017 no cuenta con elementos parecidos a las
designaciones ya mencionadas, pues mas alla
de la comparecencia de las y los aspirantes,

son pocos los elementos de transparencia y
rendicion de cuentas disponibles ante la opi-
nion publica que privan de un analisis formal
sobre perfiles, desahogo de las etapas v,
finalmente, designaciones.

Este proceso de designacién sirve para co-
rroborar una vez mas que las selecciones
dependen de logicas politicas, mas alla de
l6gicas temporales o, incluso, racionales en
el Senado, pues para el cargo que aln no
ha sido electo, su convocatoria se abridé an-
tes que los procesos de HDesignacionTEL y
#DesignacionFEPADE y, a pesar de que estos
ultimos ya fueron designados, alin existe una
vacante para la Sala Regional Especializada.

#DesignacionTEL

Tuvieron que pasar tres afios para que con
la designacion del Tribunal Electoral del Es-
tado de Aguascalientes, en abril de 2017,
finalmente el Senado de la Replblica pu-
diera cumplir con el mandato constitucional
de designar a las autoridades jurisdiccionales
en los Estados; lo que habla de las dificul-
tades que tiene el Senado para realizar los
nombramientos en los tiempos impuestos por
ellos mismos.

Adicionalmente, durante 2017 se renovaron
parcialmente los tribunales de Hidalgo, Que-
rétaro, Puebla, Ciudad de México, Baja Ca-
lifornia Sur, Campeche, Colima, Estado de
México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Mi-
choacan, Morelos, Nuevo Ledn, San Luis Po-
tosi, Sonora y Yucatan.

Tal y como ocurre desde las primeras desig-
naciones realizadas por el Senado, en 2017
no se modificé la tonica sobre la forma de
evaluar las designaciones, ni el valor de di-
chas calificaciones. Aunque la Comisién de
Justicia pueda calificar a un perfil como no
idoneo, la Junta de Coordinacién Politica tie-
ne la posibilidad de hacer caso omiso a su
opinion y, sin mas, elegir a cualquier perfil.
No ha existido evidencia de que se realicen
entrevistas, ni mucho menos evaluaciones

que arrojen resultados objetivos de las y los
aspirantes. La designacion de magistrados de
los tribunales locales es por mucho la mas
opaca de las observadas.



#DesignacionFEPADE

El dltimo de los procesos de designacion ob-
servados durante 2017 fue la eleccion de
un nuevo titular de la Fiscalia Especializada
para la Atencién de los Delitos Electorales
(FEPADE), motivado por la intempestiva remo-
cion de Santiago Nieto Castillo ,en octubre
de 2017. Ante tal circunstancia, el Senado
de la Repulblica se vio obligado a emitir una
convocatoria y a realizar una designaciéon en
tiempo récord, lo que de arranque condicio-
né la calidad con la que pudo conducirse el
proceso de designacion.

Destaca en este proceso de designacion que
se incluyeron elementos que rigen otros pro-
cesos, tales como la existencia de un Comi-
té que acompafié el proceso de designacion.
Adicionalmente, vale la pena mencionar la pu-
blicidad que se dio a la totalidad de los per-
files en contienda, pues era posible observar
las versiones publicas de sus expedientes.

Al margen de lo anterior, el resto del proce-
dimiento carecié de mayores elementos para
hacer verificables las puntuaciones que obtu-
vo cada aspirante en las etapas del proceso
que, si bien es cierto no eran vinculables
con la designacion que realizara el Pleno a
propuesta de la Junta de Coordinacion Poli-
tica, habrian sido un importante insumo para
verificar que quien finalmente fue designado
contara con un perfil que, al menos, superara
a la media de los aspirantes.

Asi, a diferencia de la designacién de su an-
tecesor, se realiz6 una votaciéon por cédula
(secreta) a través de la que se designé a
Héctor Marcos Diaz Santana Castafios sin que
se haya especificado el periodo por el que fue
electo; sin embargo, en atencién al articulo
Décimo Octavo de la Reforma Constitucional
del 10 de febrero de 2014, su nombramiento
seria por menos de un afio, ya que debe fi-
nalizar el 30 de noviembre de 2018.

Cabe concluir, haciendo énfasis en un ele-
mento que perjudicé seriamente a este pro-
ceso de designacion, pues si bien es cierto,
quien fue designado no ha sido dirigente o
representante de partido politico alguno, el
haber retirado esta restricciéon sugiere la po-
sibilidad de que dentro de un afo tal causa
no imposibilite a algln perfil con tales carac-
teristicas de ocupar tan relevante encargo.

Conclusion

Previo a la celebracion de elecciones con las
caracteristicas de 2018, era necesario que
las instituciones encargadas de la organiza-
cion y calificacion de la elecciéon se encon-
traran conformadas al 100% y que aquellos
perfiles designados fueran garantia del cum-
plimiento de los principios rectores de la
funcion electoral.

Lamentablemente en este caso no es asi,
dado que existen vacantes fundamentales
por designar y por haberse efectuado proce-
sos de designacion que no necesariamente
permiten identificar que se hayan otorgado a
las y los mejores perfiles.

Sin lugar a duda, posterior al primero de julio
y a la resolucion de la importante cantidad
de litigios que susciten, vendra una nueva
reforma politico electoral en la que conside-
ramos fundamental replantear el papel del
Senado de la Replblica en la importante
cantidad de designaciones y ratificaciones en
las que se encuentran involucradas, muy en
particular, aquellas de caracter electoral en
las que parece quedar a deber en el ejercicio
de sus funciones.

2018 traera un afio mas ligero en cuanto a
designaciones. Sin duda, serd compromiso
del equipo que integra al Observatorio Elec-
toral de Strategia Electoral dar un puntual
seguimiento a cada una de ellas.

*Es Coordinador del Observatorio Electoral de Strategia Electoral.
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